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1. Introduccion

Para cualquier organizacion es fundamental resguardar
documentos que son generados en su actividad diaria,
los cuales reflejan las acciones realizadas en sus
procesos de trabajo. La forma de resguardar la
informacion ha evolucionado de acuerdo con el
contexto, nivel y complejidad de la misma, asi como
tambien la organizacion documental dentro de las
empresas ha pasado por diferentes etapas, desde los
archivadores en papel hasta los archivos digitales. Pero
surge una interrogante, ¢jcual seria la mejor forma de
clasificar dicha informacion, de manera que sea
facilmente accesible por las personas que la requieren?

En este trabajo se analizaron distintas alternativas
de almacenamiento de la informacion, asi como
metodologias sobre los esquemas de clasificacion
gue permitan archivar los documentos de acuerdo a
las funciones y necesidades en el departamento de
Posgrado de la UPPue.

Es asi como se selecciond “FreeNas”, por ser una
herramienta de software de codigo abierto que
permite gestionar los documentos generados por
diferentes procesos y al mismo tiempo resguardar
su seguridad, haciendo posible que solo las areas
responsables tengan acceso a la informacidon que
les corresponde.

2. Objetivo
2.1. Objetivo General

Implementar un esquema de clasificacion
documental en el departamento de posgrado de la
UPPue empleando los servicios de almacenamiento
en red que ofrece FreeNAS.

2.2. Objetivos Especificos

» Clasificar, de acuerdo con su origen, funcion vy
periodo la informacidon generada por
administrativos, docentes y estudiantes dentro
del area de Posgrado, una vez definida la
manera de organizacion de los documentos que
la conforman

» Configurar el servidor de archivos FreeNAS de
acuerdo con el esquema de clasificacion
documental propuesto.

» Validar la eficiencia tanto del esquema de
clasificacion como del sistema de
almacenamiento implementados a través de la
verificacion de un proceso establecido de un
diagrama de flujo.

3. Método

En el siguiente diagrama se muestra la metodologia
a seqguir durante el desarrollo de este proyecto a fin
de lograr los objetivos propuestos:

1. Definir la forma de organizar la informacién
generada por administrativos, docentes v
estudiantes dentro del area de Posgrado,

2. Configuracién del sistema de almacenamiento
integrado en una nube local a través de FreeNAS

clasificdndola de acuerdo a su origen, funcién y
periodo 2.1) Instalacion de 2.3) Crear la configuracion y

FreeNAS en el disefo visual de los modelos

Seleccién del

1.1) Identificacidn de los documentos y tareas
r

lo
empleadas en posgrado
2.4) Diseiar el modelo de

seguridad y acceso al sistema

1.2) Clasificacidn de los documentos a partir de

su utilidad y origen

2.5) Definicién de los roles y
las funciones de los usuarios

1.3) Definicidn de la nomenclatura de los

documentos a partir de su procedencia
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3. Validacién del esquema de clasificacién

3.1 Realizar encuestas a los diferentes tipos de
usuarios donde se verificara: la informacion,
que tan facil es acceder y/o encontrar la
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3.2 Realizar pruebas de rendimiento donde se
verifique: cuantos usuarios a la vez pueden

acceder, tiempo de ingreso y/o busqueda de
informacién

3.3 Satisfaccion del usuario

_________________________________________________

FIGURA 1. DIAGRAMA DE TAREAS A REALIZAR POR OBJETIVO ESPECIFICO. FUENTE: CREACION PROPIA

Organizacion documental

Es el conjunto de las actividades orientadas a la clasificacion, ordenacion y
descripcion documental, como se muestra en la figura 2:

2. Ordenacion

3. Descripcion

1. Clasificacion
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FIGURA 2. ORGANIZACION DOCUMENTAL.
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FIGURA 4. SISTEMA DE ORDENACION. FUENTE: ARCHIVO GENERAL DE LA NACION
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FIGURA 5. INSTRUMENTOS DE DESCRIPCION DOCUMENTAL. FUENTE: GESTION DOCUMENTAL 63649

Modelos de nube

Existen diversos modelos de nube dependiendo de las necesidades de cada
empresa, el modelo de servicio ofrecido y la implementacion de la misma, pero
basicamente existen tres grandes ariinos como se muestra en |a figura 4.
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FIGURA 6: MODELOS DE NUBE. FUENTE: NUBEINFORMATICAINFORMACION.WORDPRESS.COM

FreeNAS

FIGURA 7. LOGO DE FREENAS

4. Resultados

En la tabla 1 se muestra los servicios de almacenamiento en
linea mas habituales donde se describen las ventajas vy
desventajas de los mismos..

TABLE 1. SERVICIOS DE ALMACENAMIENTO EN LINEA.

Google Drive
X

Servicio de Almacenamiento

Ventajas

Subir y guardar archivos X X X X
Sincronizar carpetas X X X X X
Recuperar de archivos X X X X X X
Visualizar archivos en dispositivos
moviles X X X X
Verificar archivos desde cualquier
lugar X X X
Invitar mas usuarios X X
Compartir archivos con varios PC X X X
Compatible con servicios de correo
(Gmail, Google +, etc.) X X X X
Traductor incluido X
Crear acceso directo X X X X
Cambiar nombre a las carpetas X X X X
Velocidad de conexidn y calidad del . .
servicio.
Revisar historico de versiones de los
archivos almacenados X X X
Ofrece la posibilidad de ampliar el
espacio gratuito invitando amigos X X
Compatible con los sistemas . .
operativos
Crear, editar y compartir
documentos X X

Desventajas
Precio inicial de los dispositivos X
Solo sincroniza lo que se encuentra
dentro de la carpeta MY DROPBOX X
No se debe trabajar en el mismo
archivo, al mismo tiempo X X X
Pago por ampliacion de
almacenamiento X X X X
El usuario no es seguro, sin una
buena contrasena X X X X X
Es obligatorio el uso del internet X X X X X
Los archivos que se suben caducan,
por ende solo estaran en nuestra X
cuenta por un tiempo
Si la configuracion es erronea, falla .

el sistema de almacenamiento
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5. Conclusion

Se analizaron las caracteristicas de las diferentes herramientas
mostradas en la tabla 1 y se decidio utilizar FreeNAS, ya que
cuenta con la mayoria de las cualidades necesarias en el
proyecto; entre las que se pueden mencionar que permite crear
tu propio NAS, con fundamentos de FreeBSD, puede funcionar
en cualquier plataforma de hardware con caracteristicas poco
exigentes, permite salvaguardar la informacion y mantener la
confiabilidad, disponibilidad e integridad de los datos, es
compatible con equipos virtuales de VMware, se puede
administrar via web de forma sencilla, permite cifrar la informacion
con algoritmo de encriptacion ATS-XTS, creacion de usuarios vy
grupos tipo Unix, entre otros.

La informacion que se maneja en el departamento de posgrado se
resguarda de forma fisica y en algunas ocasiones de manera
electronica sin un criterio de clasificacion y ordenacion
adecuados, por lo que era importante proponer un esquema que
facilite la disponibilidad de la misma, cubriendo algunos
estandares, politicas y normas.

Es vital tanto en la parte docente como administrativa contar de
un repositorio de documentos, que pueda ser accedido por las
personas autorizadas y con los filtros adecuados.
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