
Maestría en Gestión e Innovación 
Tecnológica   

 	
  
  
 
	
  

Implementación de un sistema de 

almacenamiento para la gestión de archivos en 

el departamento de posgrado de la UPPue 
 
 	
  
 
 

Ariana Vera Alvarez 
Rebeca Rodríguez Huesca  

 
 
	
  	
  
	
  	
  
	
  	
  
	
  	
  
	
  	
  
	
  	
  
	
  	
  
	
  	
  



Implementación de un sistema de almacenamiento para la gestión 
de archivos en el departamento de posgrado de la UPPue. 

Ariana Vera Alvarez, Rebeca Rodríguez Huesca 
Maestría en Gestión e Innovación Tecnológica  

ariana@uppuebla.edu.mx  
Tercer Carril del Ejido Serrano S/N, San Mateo Cuanalá, Juan C. Bonilla, Puebla, México 

1. Introducción 
Para cualquier organización es fundamental resguardar 
documentos que son generados en su actividad diaria, 
los cuales reflejan las acciones realizadas en sus 
procesos de trabajo. La forma de resguardar la 
información ha evolucionado de acuerdo con el 
contexto, nivel y complejidad de la misma, así como 
también la organización documental dentro de las 
empresas ha pasado por diferentes etapas, desde los 
archivadores en papel hasta los archivos digitales. Pero 
surge una interrogante, ¿cuál sería la mejor forma de 
clasificar dicha información, de manera que sea 
fácilmente accesible por las personas que la requieren? 
 

En este trabajo se analizaron distintas alternativas 
de almacenamiento de la información, así como 
metodologías sobre los esquemas de clasificación  
que permitan archivar los documentos de acuerdo a 
las funciones y necesidades en el departamento de 
Posgrado de la UPPue. 
 

Es así como se seleccionó “FreeNas”, por ser una 
herramienta de software de código abierto que 
permite gestionar los documentos generados por 
diferentes procesos y al mismo tiempo resguardar 
su seguridad, haciendo posible que sólo las áreas 
responsables tengan acceso a la información que 
les corresponde.	
  	
  

 

4. Resultados 
En la tabla 1 se muestra los servicios de almacenamiento en 
línea más habituales donde se describen las ventajas y 
desventajas de los mismos:. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. Objetivo 
2.1.  Objetivo General 
 

Implementar un esquema de clasif icación 
documental en el departamento de posgrado de la 
UPPue empleando los servicios de almacenamiento 
en red que ofrece FreeNAS. 

2.2. Objetivos Específicos 
Ø  Clasificar, de acuerdo con  su origen, función y 

pe r iodo la i n fo rmac ión generada po r 
administrativos, docentes y estudiantes dentro 
del área de Posgrado, una vez definida la 
manera de organización de los documentos que 
la conforman  

Ø  Configurar el servidor de archivos FreeNAS de 
acuerdo con el esquema de clasificación 
documental propuesto. 

Ø  Validar la eficiencia tanto del esquema de 
c l a s i f i c a c i ó n c o m o d e l s i s t e m a d e 
almacenamiento implementados a través de la 
verificación de un proceso establecido de un 
diagrama de flujo. 

3. Método 
 

En el siguiente diagrama se muestra la metodología 
a seguir durante el desarrollo de este proyecto a fin 
de lograr los objetivos propuestos: 
  

5. Conclusión 

TABLE	
  1.	
  SERVICIOS	
  DE	
  ALMACENAMIENTO	
  EN	
  LÍNEA.	
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Es el conjunto de las actividades orientadas a la clasificación, ordenación y 
descripción documental, como se muestra en la figura 2: 
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Se analizaron las características de las diferentes herramientas 
mostradas en la tabla 1 y se decidió utilizar FreeNAS,  ya que 
cuenta con la mayoría de las cualidades necesarias en el 
proyecto; entre las que se pueden mencionar que permite  crear  
tu  propio  NAS,  con fundamentos de FreeBSD, puede funcionar 
en cualquier plataforma de hardware con características poco 
exigentes, permite salvaguardar la información y mantener la 
confiabilidad, disponibilidad e integridad de los datos, es 
compatible con equipos virtuales de VMware, se puede 
administrar vía web de forma sencilla, permite cifrar la información 
con algoritmo de encriptación ATS-XTS, creación de usuarios y 
grupos tipo Unix, entre otros. 
La información que se maneja en el departamento de posgrado se 
resguarda de forma física y en algunas ocasiones de manera 
electrónica sin un criterio de clasificación y ordenación 
adecuados, por lo que era importante proponer un esquema que 
facilite la disponibilidad de la misma, cubriendo algunos 
estándares, políticas y normas. 
Es vital tanto en la parte docente como administrativa contar de 
un repositorio de documentos, que pueda ser accedido por las 
personas autorizadas y con los filtros adecuados. 
 

1. Clasificación 

FIGURA	
  2.	
  ORGANIZACIÓN	
  DOCUMENTAL.	
  

2. Ordenación 

3. Descripción 

Existen diversos modelos de nube dependiendo de las necesidades de cada 
empresa, el modelo de servicio ofrecido y la implementación de la misma, pero 
básicamente existen tres grandes grupos como se muestra en la figura 4: 

FIGURA	
  1.	
  DIAGRAMA	
  DE	
  	
  TAREAS	
  A	
  REALIZAR	
  POR	
  OBJETIVO	
  ESPECÍFICO.	
  	
  

1.	
   Definir	
   la	
   forma	
   de	
   organizar	
   la	
   información	
  
generada	
   por	
   administra7vos,	
   docentes	
   	
   y	
  
estudiantes	
   dentro	
   del	
   área	
   de	
   Posgrado,	
  
clasificándola	
   de	
   acuerdo	
   a	
   su	
   origen,	
   función	
   y	
  
periodo	
  

1.1)	
  Iden7ficación	
  de	
  los	
  documentos	
  y	
  tareas	
  
empleadas	
  en	
  posgrado	
  

	
  	
  
1.2)	
  Clasificación	
  de	
  los	
  documentos	
  a	
  par7r	
  de	
  
su	
  u7lidad	
  y	
  origen	
  

	
  	
  
1.3)	
  Definición	
  de	
  la	
  nomenclatura	
  de	
  los	
  
documentos	
  a	
  par7r	
  de	
  su	
  procedencia	
  

1.4)	
  Desarrollo	
  de	
  un	
  instrumento	
  de	
  
clasificación	
  de	
  los	
  documentos	
  

2.	
  Configuración	
  del	
  sistema	
  de	
  almacenamiento	
  
integrado	
  en	
  una	
  nube	
  local	
  a	
  través	
  de	
  FreeNAS	
  	
  

	
  	
  2.1)	
  Instalación	
  de	
  
FreeNAS	
  	
  en	
  el	
  

equipo	
  des7nado	
  a	
  
hacer	
  el	
  servidor	
  de	
  
almacenamiento	
  

	
  	
  

2.2)	
  Diseño	
  de	
  los	
  
modelos	
  o	
  bloques	
  
de	
  almacenamiento	
  

	
  	
  

2.3)	
  Crear	
  la	
  configuración	
  y	
  
diseño	
  visual	
  de	
  los	
  modelos	
  

	
  	
  
2.4)	
  Diseñar	
  el	
  modelo	
  de	
  
seguridad	
  y	
  acceso	
  al	
  sistema	
  

	
  	
  
2.5)	
  Definición	
  de	
  los	
  roles	
  y	
  
las	
  funciones	
  de	
  los	
  usuarios	
  

	
  	
  
2.6)	
  Subir	
  los	
  archivos	
  de	
  
acuerdo	
  a	
  su	
  clasificación	
  

	
  	
  

Selección	
  del	
  
servicio	
  de	
  

almacenamiento	
  

3.	
  Validación	
  del	
  esquema	
  de	
  clasificación	
  

Pruebas	
  de	
  
usabilidad	
  

3.1	
  Realizar	
  encuestas	
  a	
  los	
  diferentes	
  7pos	
  de	
  
usuarios	
  donde	
  se	
  verificara:	
  la	
  información,	
  
que	
  tan	
  fácil	
  es	
  acceder	
  y/o	
  encontrar	
  	
  la	
  
información.	
  

3.2	
  Realizar	
  pruebas	
  de	
  rendimiento	
  donde	
  se	
  
verifique:	
  cuantos	
  usuarios	
  a	
  la	
  vez	
  pueden	
  
acceder,	
  7empo	
  de	
  ingreso	
  y/o	
  búsqueda	
  de	
  
información	
  

3.3	
  Sa7sfacción	
  del	
  usuario	
  

FUENTE:	
  CREACIÓN	
  PROPIA	
  	
  

FIGURA	
  4.	
  SISTEMA	
  DE	
  ORDENACIÓN.	
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FUENTE:	
  ARCHIVO	
  GENERAL	
  DE	
  LA	
  NACIÓN	
  

FIGURA	
  3	
  ESQUEMA	
  DE	
  CÓMO	
  SE	
  CLASIFICAN	
  LOS	
  DOCUMENTOS.	
  FUENTE:	
  CLASIFICACIÓN	
  CLÁSICA	
  DE	
  DOCUMENTOS	
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FIGURA	
  5.	
  INSTRUMENTOS	
  DE	
  DESCRIPCIÓN	
  DOCUMENTAL.	
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FUENTE:	
  GESTIÓN	
  DOCUMENTAL	
  63649	
  

	
  	
  

FIGURA	
  6:	
  MODELOS	
  	
  DE	
  NUBE.	
  FUENTE:	
  NUBEINFORMATICAINFORMACION.WORDPRESS.COM	
  

Pública	
  
•  Menor	
  privacidad	
  

Híbrida	
  
•  Alto	
  rendimiento	
  
•  Bajo	
  coste	
  
•  Acceso	
  inmediato	
  
•  Escalabilidad	
  

•  Seguridad	
  
•  Control	
  total	
  

Privada	
  
•  Alta	
  inversión	
  inicial	
  
•  Coste	
  conQnuo	
  de	
  mantenimiento	
  

Servicio	
  de	
  Almacenamiento	
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  Drive	
  	
  

	
  	
  
	
  	
  

	
  	
  
	
  	
  

	
  
	
  

	
  
	
  

OneDrive	
  	
  

	
  
	
  
	
  
	
  

	
  

FreeNAS	
  	
  Ventajas	
  
	
  	
  Subir	
  y	
  guardar	
  archivos	
   x	
   x	
   x	
   x	
   x	
   x	
  
	
  	
  Sincronizar	
  carpetas	
   	
  	
   x	
   x	
   x	
   x	
   x	
  
	
  	
  Recuperar	
  de	
  archivos	
   x	
   x	
   x	
   x	
   x	
   x	
  
	
  	
  Visualizar	
  archivos	
  en	
  disposi7vos	
  
móviles	
   	
  	
   x	
   x	
   x	
   	
  	
   x	
  

	
  	
  Verificar	
  archivos	
  desde	
  cualquier	
  
lugar	
   x	
   x	
   	
  	
   	
  	
   	
  	
   x	
  

	
  	
  Invitar	
  más	
  usuarios	
   x	
   	
  	
   	
  	
   	
  	
   	
  	
   x	
  
	
  	
  Compar7r	
  archivos	
  con	
  varios	
  PC	
   x	
   x	
   	
  	
   	
  	
   	
  	
   x	
  
	
  	
  Compa7ble	
  con	
  servicios	
  de	
  correo	
  
(Gmail,	
  Google	
  +,	
  etc.)	
   	
  	
   x	
   x	
   	
  	
   x	
   x	
  

	
  	
  Traductor	
  incluido	
   	
  	
   x	
   	
  	
   	
  	
   	
  	
   	
  	
  
	
  	
  Crear	
  acceso	
  directo	
  	
   x	
   x	
   	
  	
   	
  	
   x	
   x	
  
	
  	
  Cambiar	
  nombre	
  a	
  las	
  carpetas	
   x	
   x	
   	
  	
   	
  	
   x	
   x	
  
	
  	
  Velocidad	
  de	
  conexión	
  y	
  calidad	
  del	
  
servicio.	
   	
  	
   	
  	
   	
  	
   x	
   	
  	
   x	
  

	
  	
  Revisar	
  histórico	
  de	
  versiones	
  de	
  los	
  
archivos	
  almacenados	
   	
  	
   x	
   	
  	
   x	
   	
  	
   x	
  

	
  	
  Ofrece	
  la	
  posibilidad	
  de	
  ampliar	
  el	
  
espacio	
  gratuito	
  invitando	
  amigos	
   x	
   	
  	
   	
  	
   x	
   	
  	
   	
  	
  

	
  	
  Compa7ble	
  con	
  los	
  sistemas	
  
opera7vos	
  	
   	
  	
   	
  	
   	
  	
   	
  	
   x	
   x	
  

	
  	
  Crear,	
  editar	
  	
  y	
  compar7r	
  
documentos	
   	
  	
   	
  	
   	
  	
   	
  	
   x	
   x	
  

Desventajas	
   	
  	
   	
  	
   	
  	
   	
  	
   	
  	
   	
  	
  
	
  	
  Precio	
  inicial	
  de	
  los	
  disposi7vos	
   	
  	
   	
  	
   	
  	
   	
  	
   	
  	
   x	
  
	
  	
  Sólo	
  sincroniza	
  lo	
  que	
  se	
  encuentra	
  
dentro	
  de	
  la	
  carpeta	
  MY	
  DROPBOX	
   x	
   	
  	
   	
  	
   	
  	
   	
  	
   	
  	
  

	
  	
  No	
  se	
  debe	
  trabajar	
  en	
  el	
  mismo	
  
archivo,	
  al	
  mismo	
  7empo	
   x	
   x	
   	
  	
   x	
   	
  	
   	
  	
  

	
  	
  Pago	
  por	
  ampliación	
  de	
  
almacenamiento	
   x	
   x	
   	
  	
   x	
   x	
   	
  	
  

	
  	
  El	
  usuario	
  no	
  es	
  seguro,	
  sin	
  una	
  
buena	
  contraseña	
   x	
   x	
   x	
   x	
   x	
   	
  	
  

	
  	
  Es	
  obligatorio	
  el	
  uso	
  del	
  internet	
   x	
   x	
   x	
   x	
   x	
   	
  	
  
	
  	
  Los	
  archivos	
  que	
  se	
  suben	
  caducan,	
  
por	
  ende	
  sólo	
  estarán	
  en	
  nuestra	
  
cuenta	
  por	
  un	
  7empo	
  

	
  	
   	
  	
   x	
   	
  	
   	
  	
   	
  	
  

	
  	
  Si	
  la	
  configuración	
  es	
  errónea,	
  falla	
  
el	
  sistema	
  de	
  almacenamiento	
   	
  	
   	
  	
   	
  	
   	
  	
   	
  	
   x	
  

Esquema	
  

	
  

Clasificación	
  	
  

	
  	
  

	
  

Origen	
  

	
  	
  

	
  

Cronológico	
  

	
  	
  

	
  

Ordinal	
  

	
  	
  

	
  

Tipo	
  de	
  Archivo	
  

	
  	
  

	
  

Ordenación	
  	
  

	
  	
  

	
  

Censos	
  

	
  	
  

	
  

Instrumento	
  de	
  descripción	
  

	
  	
  




