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Resumen

En el presente documento se describira el proceso que se llevo a cabo a lo largo
del periodo septiembre-diciembre, para el desarrollo de un software de escritorio
como producto del periodo de practicas llamado Estancia Il.

A lo largo de mi estancia Il se realizo el proyecto de Desarrollo de un software que
ayude a la administracién de materiales y pedidos del restaurante “La Ventanita”.
Las actividades desarrolladas se resumen en analisis de la situacién que se vivia
en el restaurante “La Ventanita” referente a la administracion, disefio y realizaciéon
de una base de datos, desarrollo de un software de escritorio y elaboracion de un

plan de pruebas.

Se describir4 cada una de las herramientas utilizadas y se justificara el motivo por
el cual se decidi6 que el desarrollo del software fuera en el lenguaje de
programacion JAVA en la IDE (entorno de desarrollo integrado) NetBeans, junto con
el gestor de base de datos de MySQL. En adicién a lo anterior se describiran los
desafios encontrados durante las 240 horas y como se le dio solucién a los mismos,

siguiendo los pasos de la metodologia de modelo de prototipos.

El documento se compone de 5 capitulos: en el capitulo 1 (introduccion), se
expondré la problemética, asi como el objetivo general y especificos, en el capitulo
2 (metodologia), se describira cada una de las fases de la metodologia seleccionada
para el desarrollo del proyecto y las herramientas utilizadas, en el capitulo 3
(resultados) se mostraran los resultados obtenidos de cada una de las etapas de
desarrollo, en el capitulo 4 (conclusiones y recomendaciones) se contaran las
conclusiones, experiencias y ensefianzas adquiridas. Para finalizar el capitulo 5
(Referencias bibliograficas), se indicaran las fuentes de informacion consultadas.

Con el sistema desarrollado se pretende ayudar a los administrativos del restaurante

a tener un mejor manejo de informacion.
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1. Introduccidon

Dia con dia los dispositivos electronicos van tomando mayor importancia en la vida
de los seres humanos haciendo que una tarea fundamental de la informatica sea la
automatizacion de procesos, en otras palabras, hacer mas con menos acciones.

A continuacion, se describira la problematica que situa el restaurante “La Ventanita”.
Asi mismo, se expondrd la justificacion, objetivo general y especificos con el fin de

dar a conocer el motivo de la realizacion del sistema.

1.1 Descripcion del problema o necesidad

Desde se fundacion en el afio 2009, instalaciones de malla ciclonica MASSCO, ha
mantenido como objetivo fundamental la seguridad y calidad de los servicios que
ofrece, los cuales son: instalacion y elaboracion de malla ciclénica, canceles,
ventanales, puertas, ventanas, entre otros muchos productos relacionados con
cristaleria, herreria y aluminio.

Recientemente debido a un deseo de expansion y de llegar a un publico mas amplio,

realizaron la apertura de un restaurante llamado “LA VENTANITA” (Figura 1)

VENTANITA

RESTAURANTE-BAR

Figura 1. Logotipo de restaurante — bar “La Ventanita”
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Debido a la reciente apertura que tiene el restaurante “La Ventanita”, éste cuenta

con dificultades para realizar una buena gestion, ya que ésta es muy arcaica; dicho

procedimiento se realiza haciendo el uso de una libreta, es decir, los pedidos,
materiales de inventario, notas, entre otros datos se registran en ella.

Lo anterior genera 2 problemas principales: seguridad y fiabilidad de informacién.

e Seguridad: Al contar con un sistema que no posee un login, contrasefia o algin
método de seguridad, existe la posibilidad de que llegue un tercero a alterar
datos de cuentas, notas, y/o cantidad de productos en inventario con relativa
facilidad, lo que genera el segundo problema.

e Falta de fiabilidad de la informacion: La gerente del restaurante al no ser la
Unica persona que tiene alcance a la libreta en donde se realizan registros del
restaurante le resulta dificil tener un control exacto de quien agrega o modifica
informacion, lo que al final del dia genera dudas al desconocer si la informacion
de pedidos, materiales de inventario, notas a meseros, entre otros datos, son
datos confiables o fueron alterados de alguna forma. Su sistema de gestion se

presta a pérdida, duplicidad y falta de control de su informacion.

1.2 Justificacion

Con el continuo crecimiento que va teniendo la informatica ahora es posible hacer
multiples tareas con una sola herramienta.

Con base en lo anterior, se propone el desarrollo de un software de escritorio que
ayude a administrar de manera eficiente los procesos de gestion de inventario,
almacenamiento, modificacion de pedidos, notas para meseros y materiales en una
base de datos.

El desarrollo del software de escritorio acortara tiempos de consulta, ademéas de
permitir a la gerente poder visualizar la informacion del inventario existente, costo
de platillos y pedidos, almacenados en la base de datos. Mediante diferentes
interfaces dedicadas a cada uno de los apartados (pedidos, costo de platillos y
materias primas) se permitira que las consultas y modificacion de informacion sea

facil de utilizar.
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En el sistema existiran dos tipos de usuarios, el “usuario normal” y el “usuario
administrador”. El “usuario normal” sélo podra consultar el inventario, crear vy
modificar pedidos, mientras que el “usuario administrador” tendra acceso a cada uno
de los apartados del sistema. Siendo el gerente el “usuario administrador”, podra
modificar absolutamente todo referente a datos almacenados, ademas de la
posibilidad de agregar mas “usuarios normales”. Para distinguir a los dos tipos de
usuarios se agregara una interfaz que sirva como login en donde dependiendo del
usuario que se loguee se le mostraran las interfaces correspondientes.

La finalidad del login es reforzar la seguridad del sistema y que no cualquier usuario
tenga acceso a todos los apartados del sistema.

A grandes rasgos el sistema brindara una herramienta que ayude a la administracion
y seguridad de datos del restaurante “La Ventanita’, permitiendo una mejor
administracion y control de informacién haciendo uso de herramientas de nueva
generacion.

El impacto que se busca es acercar cada vez mas a las personas a esta nueva era
informatica, de forma que conozcan y se familiaricen con las nuevas tecnologias.
Este proyecto se desarrollara en el lenguaje Java, teniendo en cuenta su facil
implementacion y manejo.

Se hara uso del lenguaje de programacion JAVA, el gestor de base de datos de
MySQL, asi como los programas Netbeans (12.0), phpMyAdmin y el sitio web
lucidchart.com.

1.3 Objetivo General y Especificos

Objetivo general:

e Desarrollar un software que permita al usuario administrar su inventario y

gestionar de una mejor forma los pedidos del restaurante “La Ventanita”

Objetivos especificos:

e Analizar los requerimientos que tiene el restaurante “La Ventanita” respecto a la

administracion de pedidos, seguridad y administracion.
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e Disefiar una base de datos relacional e interfaces a implementar con base al

analisis de los requerimientos del restaurante “La Ventanita”.

e Programar un software de escritorio que permita las acciones de creacion,
consulta, actualizacién y eliminacién de pedidos y materiales para el restaurante

“La Ventanita”.
e Elaborar un plan de pruebas de caja negra alusivo a casos de uso sobre las

funciones principales del proyecto que permita conocer si el software cumple con

los requerimientos del restaurante “La Ventanita”
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2. Metodologiay

herramientas

Existen varios modelos, paradigmas y filosofias de desarrollo, en los cuales se
apoya la ingenieria de software para la construccion del software.

En este capitulo se definira: metodologia, herramientas tecnolégicas y lenguajes
utilizados a lo largo del desarrollo del proyecto para el restaurante “La Ventanita”,
con el fin de ampliar el contexto del mismo ademas de demostrar porqué es la

solucion 6ptima a la problemética planteada

2.1 Descripcion de la metodologia

La metodologia de modelo de prototipos pertenece a los modelos de desarrollo
evolutivo, permite que un sistema se construya rapidamente para comprender con
facilidad aspectos en los que se asegure que el desarrollador, cliente o usuario final
estén de acuerdo en lo que se necesita, asi como la solucion que se propone para
dicha necesidad; de esta forma minimizar riesgos e incertidumbre en el desarrollo.
Este modelo se aplica cuando el cliente define un conjunto de objetivos generales
para el software a desarrollar sin determinar detalladamente los requisitos de
entrada y salida, dicho de otra forma, cuando no se esta seguro de la adaptabilidad

del sistema o de la forma en que interactia el hombre y la maquina. [9]

2.1.1 Etapas del modelo de prototipos: (Figura 2)

2.1.1.1 Recoleccion y refinamiento de requisitos
Se analizan las necesidades del usuario final del software, se hace la recoleccion
de requisitos, una planificacién de las actividades a realizar y el cliente define los

objetivos globales a cubrir.
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2.1.1.2 Modelado o disefio rapido
Se realiza un disefio rapido de una representacion de aquellos aspectos del
software que seran visibles para el cliente o usuario final.

El disefio conduce a la construccién de un prototipo

2.1.1.3 Construccion del prototipo

Para muchas interfaces de usuario, este modelo puede resultar tan simple como
unos dibujos con lapiz y papel o tan complejo como el propio cddigo operativo final.
Para interfaces de hardware o estaciones de trabajo, el modelo puede consistir en
maquetas de espuma, caucho, cartdn o cartulina. Cuanto mas proximo se encuentre
el prototipo al producto real, mejor sera la evaluacion; se pueden obtener magnificos
resultados con prototipos de baja fidelidad. [1]

Se comienza elaborando un prototipo del producto final: qué aspecto tendra y como
funcionara. Los prototipos deben ser construidos en poco tiempo, usando los

programas adecuados teniendo en cuenta no utilizar muchos recursos.

2.1.1.4 Desarrollo y evaluacion del prototipo por el cliente

Los disefios son analizados y evaluados por el cliente o usuarios, lo que permite

concretar y refinar los requisitos del software a desarrollar.

2.1.1.5 Refinamiento del prototipo

Se modifica el prototipo de acuerdo a la informacion obtenida en el paso anterior
para que satisfaga las necesidades del cliente, al tiempo que facilita al ingeniero de
software un mejor conocimiento del sistema. El prototipo ha de abarcar, cada vez
mas las caracteristicas del producto final. Llegados a un punto, la construccion de
prototipos adicionales resultara menos eficiente que usar las construcciones

iniciales para el producto. [1]
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2.1.1.6 Producto Final
Se llega a este paso cuando todas las etapas anteriores fueron cumplidas
satisfactoriamente. Haciendo que cliente este satisfecho con el prototipo final.

Recoleccion y

refinamiento de
requisitos

Modelado o disefio
rapido

}
=
74

Figura 2. Etapas del modelo de prototipos
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2.1.2 Tipos de prototipo [2]:

2.1.2.1 Rapido (Rapid Prototyping)
Metodologia de disefio que desarrolla rapidamente nuevos disefios, los evalla y
prescinde del prototipo cuando el proximo disefio es desarrollado mediante un

nuevo prototipo.

2.1.2.2 Reutilizable (Reusable Prototyping)
"Evolutionary Prototyping"; no se pierde el esfuerzo efectuado en la construccion
del prototipo pues sus partes o el conjunto pueden ser utilizados para construir el

producto real.
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2.1.2.3 Modular (Modular Prototyping)
También conocido como Prototipado Incremental (Incremental prototyping); se
afiaden nuevos elementos sobre el prototipo a medida que el ciclo de disefio

progresa.

2.1.2.4 Horizontal (Horizontal Prototyping)
El prototipo cubre un amplio nUmero de aspectos y funciones, pero la mayoria no
son operativas. Resulta muy util para evaluar el alcance del producto, pero no su

uso real.

2.1.2.5 Vertical (Vertical Prototyping)
El prototipo cubre s6lo un pequefio nimero de funciones operativas. Resulta muy
atil para evaluar el uso real sobre una pequefia parte del producto.

2.1.2.6 Alta-fidelidad (High-fidelity Prototyping)
El prototipo se implementa de la forma mas cercana posible al disefio real en

términos de aspecto, impresiones, interaccion y tiempo.

2.1.2.7 Baja-fidelidad (Low-fidelity Prototyping)

Los prototipos de baja fidelidad a menudo se basan en papel y no permiten
interacciones del usuario. Van desde una serie de maquetas dibujadas a mano
hasta impresiones. En teoria, los bocetos de baja fidelidad son mas rapidos de
crear. Los prototipos de baja fidelidad son utiles para permitir la visualizacion
temprana de soluciones de disefio alternativas, lo que ayuda a provocar innovacion
y mejora. Una ventaja adicional de este enfoque es que al utilizar bocetos

preliminares, los usuarios pueden sentirse mas comodos sugiriendo cambios.

2.1.3 Ventajas y desventajas

2.1.3.1 Ventajas

¢ No modifica el flujo del ciclo de vida

11
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e Reduce el riesgo de construir productos que no satisfagan las necesidades de
los usuarios

¢ Reduce costo y aumenta la probabilidad de éxito

e Exige disponer de las herramientas adecuadas

e Ofrece un mejor enfoque cuando el responsable del desarrollo del software esté

inseguro de la eficacia de un algoritmo.

2.1.3.2 Desventajas

e Debido a que el usuario ve que el prototipo funciona piensa que este es el

producto terminado

e Eldesarrollador puede caer en la tentacion de ampliar el prototipo para construir
el sistema final sin tener en cuenta los compromisos de calidad y mantenimiento

gue tiene con el cliente.

2.2 Herramientas tecnoldgicas

A continuacion, se hace mencion de las herramientas utilizadas.

2.2.1 Lenguaje de programacion Java
Java es un lenguaje de programacion y una plataforma informatica. Se caracteriza
por ser rapido, seguro y fiable. Desde portatiles hasta centros de datos, desde
consolas para juegos hasta computadoras avanzadas, desde teléfonos moviles
hasta Internet, Java esta en todas partes, si es ejecutado en una plataforma no tiene
que ser recompilado para correr en otra. [5]

2.2.1.1 Caracteristicas [4]

e Simplicidad: Java ofrece la funcionalidad de un lenguaje potente, derivado de
C y C++, pero sin las caracteristicas menos usadas y mas confusas de estos,
haciéndolo mas sencillo.

e Orientado a objetos: Permite disefiar el software de forma que los distintos
tipos de datos que se usen estén unidos a sus operaciones.

12
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Independiente a la plataforma: Esto significa que programas escritos en el
lenguaje Java pueden ejecutarse en cualquier tipo de hardware, lo que lo hace
portable.

Recolector de basura: Cuando no hay referencias localizadas a un objeto, el
recolector de basura de Java borra dicho objeto, liberando asi la memoria que
ocupaba. Esto previene posibles fugas de memoria.

Es seguro y solido: Proporcionando una plataforma segura para desarrollar y
ejecutar aplicaciones que, administra automaticamente la memoria, provee
canales de comunicacién segura protegiendo la privacidad de los datos vy, al
tener una sintaxis rigurosa evita que se quiebre el codigo, es decir, no permite la
corrupcion del mismo.

Es multi-hilo: Java logra llevar a cabo varias tareas simultdneamente dentro del
mismo programa. Esto permite mejorar el rendimiento y la velocidad de

ejecucion.

2.2.1.2 Ventajas [4]

Multiplataforma. No necesitas conocer a priori el tipo de ordenador o el sistema
operativo para el que estas programando. Puedes ejecutar EL MISMO programa
en un PC con Windows, otro con Linux, en un Servidor SUN con sistema
operativo Solaris, o en un teléfono movil de Ultima generacion.

Orientado a objetos. Capaz de acercar la forma de programar a la forma de
pensar del ser humano.

Liberacién de memoria en el sistema: Java rompe con el sistema tradicional
de liberacion de memoria, haciendo que el programador ya no fuese el
responsable de esa tarea.

Facil de aprender.

Librerias Estandar: Java viene acompafiado de una serie de librerias estandar
para realizar multitud de operaciones.

Variedad de editores (IDEs): que aportan multitud de ayudas a la programacion,

haciendo que el desarrollo sea mas fluido y comodo.

13
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e Try y catch o excepciones. En C o C++ no existe un mecanismo especifico

para la gestion de los errores que puedan producirse en el codigo.

2.2.1.3 Desventajas [4]

e Rendimiento: En la ejecucion de programas suele ser un poco menor

e Soélo podemos ejecutar un programa en Java si disponemos de una maquina
virtual (JVM)

¢ No es recomendado para personas nuevas en informéatica

e Susintaxis comparada con C# o Python parece para algunos bastante engorrosa
y al contrario que su semejante en .NET, C#, es un lenguaje que evoluciona muy

lentamente.

2.2.2 phpMyAdmin
Herramienta de administracion de cédigo abierto para MySQL vy
MariaDB. Como aplicacidbn web portatil escrita principalmente en PHP, se ha

convertido en una de las herramientas de administracion de MySQL mas populares.

2.2.2.1 Caracteristicas [6]

« Interface Web

« Manejador de base de datos MySQL, MariaDB y Drizzle

« Importacion de datos desde CSV y SQL

« Exporta datos a varios formatos: CSV, SQL, XML, PDF (via la biblioteca TCPDF),
ISO/IEC 26300 - OpenDocument Text y Spreadsheet, Word, Excel, LaTeX y
otros

« Administracion de multiples servidores

« Crea gréficos PDF del disefio de la base de datos

« Crea consultas complejas usando Query-by-Example (QBE)

« Busqueda global en una base de datos o un subconjunto de esta

« Transforma datos almacenados a cualquier formato usando un conjunto de

funciones predefinidas, tal como BLOB

14
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« Live charts para monitoriar las actividades del servidor MySQL tales como

conexiones, procesos, uso de CPU/Memoria, etc.

2.2.2.2 Ventajas

e Posee una interfaz web intuitiva

e Sirve de referencia para la creacion de phpgadmin

e Se encuentra bajo licencia gnu gpl que nos permite la libre distribucion,
modificacion y uso.

e Se pueden importar datos de archivos cvs y sq|l.

2.2.2.3 Desventajas
e Limita la cantidad que maneja de bases de datos

e Solo administra bases de datos en MySQL

2.2.3 NeatBeans

Entorno de desarrollo integrado (IDE) para Java, permite que las aplicaciones se
desarrollen a partir de un conjunto de componentes de software modulares llamados
moddulos. Ademas del desarrollo de Java, tiene extensiones para otros lenguajes
como PHP, C, C ++, HTML5, y JavaScript.

2.2.3.1 Caracteristicas

e Sistema basado en Ant, control de versiones y refactoring.

e Esta plataforma incluye servicios para el control del interfaz de usuario, la
configuracion, el almacenamiento, las ventanas, etc.

e EI IDE est4 desarrollado con la misma metodologia modular, por lo que puede

extenderse incluyendo moédulos con funcionalidades determinadas. [7]

2.2.3.2 Ventajas
e Lenguaje Multi-plataforma: El cédigo que es escrito en java es leido por un

intérprete, por lo que su programa andara en cualquier plataforma.

15
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e Manejo automatico de la memoria. (para los que vienen de C/C++). El manejo
de la memoria se hace automéaticamente y utilizando el garbage collector.
e jEs gratis!

e Desarrolla aplicaciones web dinamicas.

2.2.3.3 Desventajas

e Lentitud a la hora de ejecutar las aplicaciones

e Requiere un intérprete.

e Algunas implementaciones y librerias pueden tener cédigo rebuscado.

¢ Una mala implementacién de un programa en java, puede resultar en algo muy
lento.

e Algunas herramientas tienen un costo adicional

2.2.4 Microsoft Paint

Sencillo editor de graficos que se incluye con todas las versiones de Microsoft.

2.2.4.1 Caracteristicas

Abre y guarda archivos en formato de mapa de bits de Windows (BMP), JPEG, GIF,
PNG, etc.

El programa puede estar en modo de color o en blanco y negro. Por su simplicidad,
se convirtié en una de las aplicaciones mas utilizadas en las primeras versiones de
Windows, introduciendo a muchos a pintar en una computadora por primera
vez. Todavia se usa ampliamente para tareas simples de manipulacion de

imagenes [10]

2.2.4.2 Ventajas
e Programa muy simple: No requiere de gran destreza para ser utilizado.

e Ediciones rapidas: debido a su limitado listado de herramientas.
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2.2.4.3 Desventajas
e No variedad de herramientas: No cuenta con un amplio catadlogo de

herramientas, por lo que solo se usa para trabajos de edicidon simples.

2.2.5 MySQL

Es un sistema de gestion de bases de datos relacional desarrollado bajo licencia
dual: Licencia publica general/Licencia comercial por Oracle Corporationy esta
considerada como la base de datos de cédigo abierto mas popular del mundo, y una

de las mas populares en general junto a Oracle y Microsoft SQL Server [8]

2.2.5.1 Caracteristicas

El segundo més usado detras de Oracle segun DB-Engines Ranking.

Una base de datos. Fue escrito en C y C++, probado en un amplio nimero de
compiladores, proporciona sistemas de almacenamiento transaccionales y no

transaccionales. Su uso, asi como su comprension es relativamente sencillo. [8]

2.2.5.2 Ventajas

e Sistema de administracion relacional: cuenta con un esquema relacional de
bases de datos.

e Velocidad y flexibilidad: Dado que es relacional, archiva datos en tablas
separadas en lugar de colocar todos los datos en un gran archivo lo que hace
mas facil consultas y modificaciones

e Tablas conectadas: Las tablas estan conectadas por relaciones definidas que
hacen posible combinar datos de diferentes tablas.

e Es de fuente abierta: Significa que es posible para cualquier persona usarlo y
modificarlo. Cualquier persona puede bajar el cédigo fuente de MySQL y usarlo
sin pagar. Cualquier interesado puede estudiar el cédigo fuente y ajustarlo a sus
necesidades.

e Se mantiene en constante evolucién: pero el niucleo de SQL cambia muy
poco: una vez que aprendas su funcionamiento solo tienes que concentrarte en

las innovaciones posteriores.
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2.2.6 ¢Por qué todas estas herramientas?

Las herramientas elegidas van de la mano con la metodologia elegida. Se tuvo que
elegir minuciosamente cada uno de los programas a emplear teniendo en cuenta
gue tenian que ser de cédigo abierto (open sourse).

Para poder ejecutar el lenguaje de programacion Java se necesita de una IDE que
nos ayude a una buena codificacion; NetBeans es una herramienta que nos brinda
ayuda en la codificacion.

Ademas de eso se necesitaba de un gestor de base de datos para MySQL.
phpMyAdmin fue el gestor elegido pues al brindarnos herramientas que ayudan a la
visualizacion de la estructura de la base de datos, hace que el disefio e
implementacion de la misma sea mas facil y agil.

Paint, el editor de imagenes Microsoft que nos ayuda al disefio y elaboracion de los

fondos de las interfaces a emplear.
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3. Resultados

Se describiran los pasos seguidos desde la especificacion hasta la finalizacion del
proyecto. Aqui se plantean cada una de las decisiones tomadas y da mayor
fundamentacién y justificacion a las decisiones tomadas de manera que se pueda
comprender el por qué se decidid realizar cada accion. Adentraremos mas a las

pruebas realizadas y conoceremos a detalle el producto final.

3.1 Recoleccion y refinamiento de requisitos
Se identificaron los requerimientos que fueron necesarios para el desarrollo del
software. Al tener claro los requisitos del restaurante resulta sencillo implementar

funcionalidades al sistema que ayuden a mitigar los problemas existentes.

Historias de usuario

Para la recoleccion de requisitos se us6 el método de “historias de usuario”, pues al
ser un método que se usa principalmente en metodologias agiles es ideal para la
metodologia propuesta. Se eligié este método porque puede determinar requisitos
pequefios y especificos, incluida informacion basica y objetiva detallada por el
cliente con un lenguaje coloquial.

Para generar las “historias de usuarios” se utilizd el método de observacion en
campo, por el cual se obtuvo la siguiente conclusion: “El restaurante “La Ventanita”
no cuenta con un sistema de gestibn y punto de venta que le ayude a la
administracion de su negocio y facilite conocer rapidamente informacién de sus

empleados, inventario, 6rdenes, asi como sus ingresos.”.

A continuacién, se mostraran las historias de usuario.
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Gerente
1. Login Gerente
Yo como: gerente, quiero: poder ingresar al menu de gerentes con mi correo
electrénico y con contrasefia para: poder hacer uso del sistema.
Criterios de aceptacion:
v' El gerente ingresa al menu “Gerente” del sistema.
v' El gerente debe estar previamente registrado en el sistema de lo
contrario no podréa acceder a el.
v Solo los usuarios con perfil de gerente podran acceder al menua para
gerentes
2. Agregar nuevos datos de usuario.
Yo como: gerente, quiero: poder agregar informacién nueva sobre usuarios
para: posteriormente asociarlos a un rol de mesero o gerente.
Criterios de aceptacion:
v' Los datos son almacenados en la base de datos.
v Si un campo del formulario esta sin llenar no se almacena la
informacion.
v Si se ingresa un correo ya existe en la base de datos, el registro no se
realizara.
3. Modificar datos de usuarios.
Yo como: gerente, quiero: poder consultar informacion de datos
almacenados para: modificar algun apartado si es necesario.
Criterios de aceptacion:
v' Se muestra en la interfaz un botén para poder buscar la informacion
de un usuario.
v' Se visualiza en una ventana los apartados de informacién de un
usuario previamente registrado.
v" Se modifican los datos almacenados de un usuario.
v El sistema muestra un mensaje en pantalla que confirma que los datos

fueron modificados correctamente.
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4. Eliminar a usuarios sin un rol.
Yo como: gerente, quiero: eliminar datos de un usuario sin un rol para: no
contar con informacion sin usar.
Criterios de aceptacion:
v" Se borra la informacién de manera exitosa.
v' Solo se puede borrar el registro de informacién de un usuario sin un
rol en el sistema.
5. Asociar datos de un usuario sin un rol a un puesto.
Yo como: gerente, quiero: asociar datos de un usuario para: darle un rol
dentro del sistema.
Criterios de aceptacion:
v La asociacion de rol queda almacenada correctamente.
v" No se pueden asociar datos que ya cuentan con un rol.
v' Se muestra un mensaje en pantalla de que la asociacién de datos ha
sido exitosa
6. Modificar rol de usuario.
Yo como: gerente, quiero: modificar el registro del rol de un usuario para:
quitarle o agregarle permisos en el software.
Criterios de aceptacion:
v El rol es cambiado satisfactoriamente.
v" No se puede cambiar un rol si el usuario ya tiene un registro previo
(ordenes, inventario o0 mensajes) antes del intento de cambio.
v Se muestra un mensaje en pantalla de que el registro ha sido
cambiado.
7. Eliminar registro de asociacion de informacién a un rol.
Yo como: gerente, quiero: borrar el registro de asociacion de datos para:
poder borrar la informacion de ese usuario.
Criterios de aceptacion:
v El registro es eliminado correctamente si no se cuenta con una accién

(en o6rdenes, inventario o0 mensajes) dentro del sistema.

21
UPPuebla — Ingenieria en Informética



v' Se muestra mensaje en pantalla de que se ha borrado el registro de
rol.
8. Contar con boton de busqueda.
Yo como: gerente quiero: ver los identificadores en un botén de busqueda
para: acortar tiempos de busqueda.
Criterios de aceptacion:

v' En cada interfaz de consulta, modificacion o asociacion se contara con
un boton que facilite la basqueda de registros al usuario.

v" En el botén aparecen los identificadores de registros existentes.

v Al seleccionar el identificador deseado se llenaran los formularios
manipulables.

9. Agregar productos al inventario.
Yo como: gerente quiero: agregar un nuevo producto al inventario para:
tener un registro de lo que tengo en mi almacén de materias primas.
Criterios de aceptacion:

v' Se agrega el producto a la base de datos siempre y cuando no exista
un registro con el mismo nombre.

v' Para poder agregar un nuevo producto se tiene que especificar la
cantidad, a que categoria pertenece y el tipo de unidad de medicion del
producto.

v' Se muestra un mensaje en pantalla de registro exitoso.

10. Modificar cantidad de producto de inventario.
Yo como: gerente, quiero: modificar la cantidad de un producto existente en
mi inventario para: tener un control mas exacto.
Criterios de aceptacion.

v' La modificacién se realiza satisfactoriamente mostrando un mensaje
en pantalla que lo especifique.

v' Para hacer la modificacion primero se debe conocer el identificador del

producto a modificar.
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11.Ver tabla con todos los productos de inventario.
Yo como gerente, quiero: ver una tabla que me muestre todos los productos
de inventario para: poder conocer informacion acerca del inventario
Criterios de aceptacion:
v Se visualiza una tabla con el nombre, cantidad, fecha de modificacién
y quien realizo el registro de un producto del inventario.
12. Mensajes
Yo como: gerente, quiero: guardar un mensaje que posteriormente veran los
usuarios de tipo mesero para: tener un medio de comunicacion en donde no
tenga que interactuar directamente con el remitente.
Criterios de aceptacion:
v' El mensaje es almacenado correctamente mostrando un mensaje en
pantalla.
13. Ver unatabla en donde se muestren todos los mensajes almacenados
de unafecha determinada.
Yo como: gerente, quiero: visualizar una tabla en donde seleccione una
fecha determinada para: poder conocer que mensaje se guardé en la fecha
seleccionada.
Criterios de aceptacion:
v' La interfaz de consulta se visualiza un botén que muestra las fechas
en donde se almacenaron mensajes previamente.
v' Al seleccionar la fecha de consulta deseada se mostraran todos los
mensajes realizados en ese dia.
14. Agregar productos a mi registro de menu.
Yo como: gerente, quiero: agregar platillos a un registro de orden para:
poder utilizar la informacion en transacciones futuras.
Criterios de aceptacion:
v El platillo nuevo es almacenado correctamente siempre y cuando todos

los apartados del formulario sean llenados satisfactoriamente.
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v' Se muestra un mensaje que confirma que el registro se hizo
correctamente.
15.Modificar nombre y precio de un producto de mi registro menu.
Yo como: gerente, quiero: modificar el nombre grupo y unidad de medida de
mi registro de platillos para: tener mi registro actualizado.
Criterios de aceptacion:
v Los datos son modificados correctamente mostrando un mensaje en
pantalla que lo confirme.
v" Mi modificacion se ve reflejada en mi tabla donde visualizo todos mis
platillos.
16. Eliminar registro de un platillo
Yo como: gerente, quiero: eliminar el registro de un platillo para: ya no
mostrarlo en mi registro de platillos.
Criterios de aceptacion:
v El producto se puede borrar siempre y cuando no exista ya una orden
con el mismo.
v El platillo ya no se muestra en el registro de platillos
17.Cobrar orden
Yo como: gerente, quiero: cobrar una orden que ha hecho mi mesero para:
conocer el total de ganancias de la orden en cuestion.
Criterios de aceptacion:
v' Lainterfaz de cobro muestra el total de la orden y modifica el total del
registro.
v/ Se muestra un mensaje que confirma el cobro.
18.Consultar ganancias de un dia determinado
Yo como: gerente, quiero: conocer las ganancias registradas de un dia en
especifico para: poder como estd la situacién del restaurante respecto a

ingresos.

Criterios de aceptacion:
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v' El sistema muestra la suma de todas las cuentas cobradas del dia
seleccionado.
v' Para que una orden sea contemplada en este conteo se tiene que

cobrar primero.

Meseros:
1. Consultar inventario.
Yo como mesero, quiero: ver una tabla que me muestre todos los productos
de inventario para: conocer informacién de existencia de materias primas del
restaurante.
Criterios de aceptacion:
v' Se muestra una tabla con el nombre, cantidad, fecha de modificacion
y quien realizo el registro de un producto del inventario.
2. Generar registro de orden.
Yo como: mesero, quiero: generar un nuevo registro de orden para: poder
tomar el pedido de un comensal.
Criterios de aceptacion:
v Elregistro se lleva acabo satisfactoriamente mostrando un mensaje en
pantalla que lo confirme.
v' El nimero identificador de la orden aparece en el apartado donde se
agregan platillos a las érdenes.
3. Agregar platillos auna orden
Yo como: mesero, quiero: agregar platillos a una orden para: almacenar
informacion de lo que se pidio.
Criterios de aceptacion:
v" Se muestra un mensaje de confirmacién de platillo agregado.
v' En el registro de la orden se visualizan todos los platillos asociados a
ella.
4. Ver mensajes de gerentes
Yo como: mesero, quiero: consultar los mensajes que un gerente

previamente ha almacenado para: conocer el contenido de los mismos.
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v' Se visualiza una interfaz con un botén en donde se mostraran las
fechas en donde se realizaron mensajes.

v' Se muestran los mensajes de la fecha elegida.

Los casos de usuario me sirvieron para identificar concretamente lo que él usuario

busca con el software.

3.2 Modelado o disefio rapido

Se disefid la base de datos e interfaces que posteriormente se implementaron.

Base de datos

La base de datos debera almacenar los siguientes datos:

Datos: Nombre completo, teléfono, identificador, email y contrasefia.

User: Identificador de usuario, identificador de datos, Nivel (puesto).

Mensaje: Identificador, identificador del usuario que realizo, fecha.

M_primas: Identificador, fecha, nombre del producto, cantidad, Identificador de unidad
de medicion, identificador de categoria, identificador de usuario que realizo la
modificacion.

Unit: Identificador, descripcion de unidad.

Category: Identificador, descripcién de la unidad.

Ordenes: ldentificador, identificador de usuario, fecha, nota para cocina y total de
cuenta.

Ordenes_Platillos: Identificador de orden e identificador de platillo, esta tabla es
meramente para hacer relaciones de muchos a muchos, pues para un pedido es dificil
conocer exactamente cuantos platillos pedira.

Platillos: Identificador, descripcion, precio e identificador de grupo.

Grupo: Ildentificador y descripcion. (tabla que me ayuda a almacenar las diferentes

categorias de productos que existen en la carta tipo menu).
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Diagrama de la base de datos (Figura 3)
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Figura 3. Diagrama de Base de datos

Tablas de diccionario de datos de la base de datos

Para una mejor comprension de la base de datos se realiz6 el diccionario de datos
para las entidades: datos (Tabla 1. Diccionario de datos de la tabla “datos”), user
(Tabla 2. Diccionario de datos de la tabla “user”), mensaje (Tabla 3. Diccionario de
datos de la tabla “mensaje”), orden (Tabla 4. Diccionario de datos de la tabla
“orden”), orden_ platillo (Tabla 5. Diccionario de datos de la tabla “orden_ platillo”),
platillos (Tabla 6. Diccionario de datos de la tabla “platillos”), grupo (Tabla 7.
Diccionario de datos de la tabla “grupo”), m_primas (Tabla 8. Diccionario de datos
de la tabla “m_primas”), unidad (Tabla 9. Diccionario de datos de la tabla “unidad”)
y categoria (Tabla 10. Diccionario de datos de la tabla “categoria”). Con lo anterior

se busco especificar la funcién de cada atributo de las entidades de la base de

datos.
‘ datos
Descripcion de tabla que almacena datos de los gerentes
Clave Campo T.de dato | Tamafio | Requerido Descripcion
PK Id_datos Int 4 Si Identificador Gnico de los datos almacenados o
F_name Varchar 60 Si Nombre completo de la persona registrada
Phone Varchar 10 Si Numero de teléfono
Email Varchar 100 Si Correo electrénico con el que ingresara al sistema
Pass Varchar 16 Si Contrasefia para entrar al sistema

Tabla 1. Diccionario de datos de la tabla “datos”.
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user

Descripcion de tabla que almacena datos de los gerentes

Clave Campo T.de dato | Tamafio | Requerido Descripcion
PK Id_user Int 4 Si Identificador de usuario
FK Id_datos Int 4 Si Identificador que asociara a un usuario con un
registro en la tabla “datos”
Nivel Varchar 8 Si Mesero o Gerente

Tabla 2. Diccionario de datos de la tabla “user”.

mensaje

Descripcion de tabla que almacena datos de los gerentes
Clave Campo T.de dato | Tamafio Requerido Descripcion
PK Id_mensjae Int 4 Si Identificador de mensaje
Date Date Si Fecha de realizacién del mensaje
Mensaje Varchar 100 Si Mensaje en cuestion
PK Id_user Int 4 Si Identificador que nos ayudara a conocer quien
realizo el mensaje
Tabla 3. Diccionario de datos de la tabla “mensaje”.
‘ ordenes ‘
Descripcion de tabla que almacena datos de los gerentes
Clave Campo T.de dato | Tamafio Requerido Descripcion
PK Id_orden Int 5 Si Identificador Gnico de la orden
FK Id_user Int 4 Si Identificador que nos servira para almacenar
informacién de quien realizo la nota
Date Date Si Fecha de la orden
Kitchen_note Varchar 100 Si Nota para cocina
Pay Int 5 Si Total de cuenta
Tabla 4. Diccionario de datos de la tabla “orden”.
‘ ordenes_platillo ‘
Descripcion de tabla que almacena datos de los gerentes
Clave Campo T.de dato | Tamafio | Requerido Descripcion
PK Id_orden Int 4 Si Este apartado nos servira para asociar varios platillos
pedidos a una sola nota
PK Id_platillo int 4 Si Identificador de que nos servira para conocer que
platillos pidi6 nuestro comensal

Tabla 5. Diccionario de datos de la tabla “orden_ platillo”.
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platillos

Descripcion de tabla que almacena datos de los gerentes

Clave Campo T.de dato | Tamafio Requerido Descripcion

PK Id_platillo Int 4 Si Identificador del platillo que nos servira para pasar | o

informacion a la tabla “ordenes_platillo”

FK Id_grupo Int 4 Si Categoria en la que se encuentra nuestro platillo
Descripcion Varchar 110 Si Nombre y descripcién del producto
Precio Int 5 Si Valor del producto

Tabla 6. Diccionario de datos de la tabla “platillos”.

‘ grupo ‘
Descripcion de tabla que almacena datos de los gerentes
Clave Campo T.de dato | Tamafio Requerido Descripcion
PK Id_grupo Int 4 Si Identificador de nuestra categoria
Descripcion Varchar 20 Si Nombre de la categoria

Tabla 7. Diccionario de datos de la tabla “grupo”.

m_primas

Descripcion de tabla que almacena datos de los gerentes

Clave Campo T.de dato | Tamafio Requerido Descripcion
PK Id_materia Int 4 Si Identificador de la materia prima registrada
FK Id_user Int 4 Si Identificador del usuario que hizo el registro 0
Date Date Si Fecha de registro o modificacion
FK Id_category Int 4 Si Identificador de la categoria a la que pertenece el | o
producto
Name_p Varchar 50 Si Nombre del producto
Cantidad Int 3 Si Cantidad en almacén
FK Id_unit Int 4 Si Identificador del tipo de unidad de medicion del o
producto

Tabla 8. Diccionario de datos de la tabla “m_primas”.

unit

Descripcion de tabla que almacena datos de los gerentes

Clave Campo T.de dato | Tamafio Requerido Descripcion
PK Id_unit Int 4 Si Identificador de la unidad de medida (o]
Descripcion Varchar 20 Si Nombre de la unidad de medicién

Tabla 9. Diccionario de datos de la tabla “unidad”.

category

Descripcion de tabla que almacena datos de los gerentes

Clave Campo T.de dato | Tamafio Requerido Descripcion
PK Id_category Int 4 Si Identificador de la categoria (o]
Descripcion Varchar 20 Si Nombre de la categoria

Tabla 10. Diccionario de datos de la tabla “categoria”.
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Interfaces

Para el disefio de los primeros prototipos se eligié los de tipo “baja fidelidad”, para
posteriormente (seccion 3.3 Construccidn de prototipo) pasar a un hibrido de los
tipos prototipo “modular” y prototipo de “Alta fidelidad”. Se eligieron de esta manera
pues se considerd el poco tiempo que se tuvo para trabajar y que se tenia que
mostrar resultados rapidamente.

El sistema se disefio de manera que sea facil de manipular buscando que los

usuarios se familiaricen con €l rapidamente.

Login

El sistema se disefi6 de forma que 2 tipos de usuarios (meseros y gerentes) puedan
acceder y se elaboro dos dibujos para después pasar a la construccion del prototipo
(figura 4y 5).

Figura 4. Disefio Login Mesero.

Figura 5. Disefio Login Gerente.
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Menus Gerente y Mesero

Al contar con 2 tipos de usuario, es importante considerar que cada uno
desempefiara una tarea distinta en el sistema, por eso existen 2 mend, uno con
todas las opciones (Figura 6. Disefio menu gerente) y otro con opciones reducidas

(Figura 7. Disefio menu gerente).

Figura 6. Disefio menu gerente.

Figura 7. Disefilo menu mesero.

Menus de cada opcién para gerente
Los disefios para los menus de gerentes, meseros, inventario, menu (o carta) y
ordenes se disefiaron de forma que tuvieran opciones similares, las cuales son
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agregar, consultar, modificar, eliminar y registros, por eso se optd por un disefio muy
similar para estas interfaces (Figura 8. Disefio de menu para gerente, meseros,

inventario, menus (o carta) y ordenes).

Figura 8. Disefio de menu para gerente, meseros, inventario, menus (o carta) y

ordenes.

Para los menus de Ganancias y Notas se opté por un disefio diferente pues se
consider6 las diferentes opciones que tienen cada uno. Originalmente la interfaz de
ganancias (Figura 9. Disefio interfaz ganancias) contaba con 3 opciones principales
las cuales son: generar el registro del dia, consultar ganancias de un dia especifico
y ver los registros de todos los dias almacenados y para la interfaz de notas (Figura
10. Disefio interfaz notas) so6lo se consideraron 2 opciones (generar y ver todas las
notas).
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Figura 9. Disefo interfaz ganancias.

Figura 10. Disefio interfaz notas.

Para las demas interfaces no se realizé un disefio de prototipo de tipo “baja
fidelidad”, pues se paso directamente al prototipo tipo hibrido entre “alta fidelidad y

modular’

3.3 Construccion del prototipo
Para esta etapa dejamos atras el disefio y pasamos a la implementacién de la base

de datos e interfaces.
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Script de la base de datos
Para el disefio y desarrollo de la base de datos se hizo uso de la herramienta de

phpMyAdmin.

CREATE TABLE ‘category” ( "Id_category™ int(4) NOT NULL, "Descripcion’
varchar(20) NOT NULL) ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=utf8mb4;
CREATE TABLE ‘datos” ( 'Id_datos™ int(4) NOT NULL, 'F_name" varchar(60)
NOT NULL, “Phone’ varchar(10) NOT NULL, "Email’ varchar(100) NOT NULL,
"Pass’ varchar(16) NOT NULL) ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=utf8mb4;
CREATE TABLE "grupo’ ( 'Id_grupo’ int(4) NOT NULL, "Descripcion” varchar(20)
NOT NULL) ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=utf8mb4;

CREATE TABLE "'mensaje’ ( 'Id_mensaje’ int(4) NOT NULL, 'Date’ date NOT
NULL, "Mensaje’ varchar(100) NOT NULL, ‘id_user int(4) NOT NULL)
ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=utf8mb4;

CREATE TABLE 'm_primas™ ( 'Id_materia” int(11) NOT NULL, 'Date” date NOT
NULL, 'name_p’ varchar(50) NOT NULL, "Cantidad" int(3) NOT NULL, 'Id_unit’
int(4) NOT NULL, ‘Id_category’ int(4) NOT NULL, 'Id_user int(4) NOT NULL)
ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=utf8mb4;

CREATE TABLE “ordenes” ( 'Id_orden’ int(4) NOT NULL, "Date date NOT
NULL, 'Id_user int(4) NOT NULL, ‘Kitchen_note" varchar(100) NOT NULL,
"Pay’ int(5) NOT NULL) ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=utf8mb4;
CREATE TABLE "ordenes_platillos™ ( "Id_orden’ int(4) NOT NULL, °Id_platillo’
int(4) NOT NULL) ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=utf8mb4;
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CREATE TABLE Tplatillos™ ( "Id_platillo™ int(4) NOT NULL, "Descripcion’
varchar(110) NOT NULL, "Precio int(4) NOT NULL, ‘Id_grupo’ int(4) NOT NULL)
ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=utf8mb4;

CREATE TABLE "unit’ ( "Id_unit" int(4) NOT NULL, "Descripcion’ varchar(20)
NOT NULL) ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=utf8mb4;

CREATE TABLE "user ( 'Id_user int(4) NOT NULL, 'Id_datos’ int(4) NOT NULL,
‘nivel” varchar(8) NOT NULL) ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=utf8mb4;

-- Indices para tablas volcadas

-- Indices de la tabla “category
ALTER TABLE ‘category
ADD PRIMARY KEY ('ld_category’);
-- Indices de la tabla "datos’
ALTER TABLE “datos’
ADD PRIMARY KEY ('ld_datos™), ADD UNIQUE KEY °Id_datos™ ('Id_datos"),
ADD UNIQUE KEY "Email’ (Email’);
-- Indices de la tabla "grupo’
ALTER TABLE ‘grupo’
ADD PRIMARY KEY ('ld_grupo’);
-- Indices de la tabla "'mensaje’
ALTER TABLE ‘'mensaje’
ADD PRIMARY KEY ('ld_mensaje’), ADD UNIQUE KEY 'Id_mensaje’
('ld_mensaje’), ADD KEY "id_user’ (‘id_user);
-- Indices de la tabla "'m_primas’
ALTER TABLE "'m_primas’
ADD PRIMARY KEY ('lId_materia’), ADD UNIQUE KEY "Id_materia’
('ld_materia’), ADD KEY °Id_category ('ld_category’), ADD KEY "Id_unit’
('ld_unit’), ADD KEY °Id_user ('ld_user);
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-- Indices de la tabla "ordenes’
ALTER TABLE "ordenes’
ADD PRIMARY KEY (‘ld_orden’), ADD UNIQUE KEY 'Id_orden™ ('ld_orden’),
ADD KEY °Id_user’ ('ld_user);
-- Indices de la tabla "ordenes_platillos
ALTER TABLE “ordenes_platillos
ADD PRIMARY KEY (Id_orden’, Id_platillo), ADD KEY "Id_platillo’
(ld_platillo™);
-- Indices de la tabla “platillos’
ALTER TABLE "platillos’
ADD PRIMARY KEY (‘ld_platillo®), ADD UNIQUE KEY °Id_platillo™ ('Id_platillo®),
ADD KEY °Id_grupo” ('ld_grupo’);
-- Indices de la tabla "unit’
ALTER TABLE "unit’
ADD PRIMARY KEY ('ld_unit");
-- Indices de la tabla "user
ALTER TABLE "user’
ADD PRIMARY KEY ('ld_user’), ADD UNIQUE KEY "Id_user" ('ld_user’), ADD
UNIQUE KEY, ADD KEY 'Id_datos™ ('ld_datos’);

-- AUTO_INCREMENT de las tablas volcadas

-- AUTO_INCREMENT de la tabla "category”
ALTER TABLE “category’
MODIFY "Id_category" int(4) NOT NULL AUTO_INCREMENT;
-- AUTO_INCREMENT de la tabla "datos’
ALTER TABLE “datos’
MODIFY °Id_datos™ int(4) NOT NULL AUTO_INCREMENT;
-- AUTO_INCREMENT de la tabla "grupo
ALTER TABLE ‘grupo’
MODIFY “Id_grupo’ int(4) NOT NULL AUTO_INCREMENT;
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-- AUTO_INCREMENT de la tabla ‘'mensaje
ALTER TABLE "'mensaje
MODIFY “Id_mensaje’ int(4) NOT NULL AUTO_INCREMENT;
-- AUTO_INCREMENT de la tabla 'm_primas’
ALTER TABLE ‘m_primas’
MODIFY “Id_materia” int(11) NOT NULL AUTO_INCREMENT;
-- AUTO_INCREMENT de la tabla “ordenes’
ALTER TABLE “ordenes’
MODIFY °Id_orden’ int(4) NOT NULL AUTO_INCREMENT;
-- AUTO_INCREMENT de la tabla "platillos
ALTER TABLE platillos’
MODIFY °Id_platillo™ int(4) NOT NULL AUTO_INCREMENT;
-- AUTO_INCREMENT de la tabla "unit’
ALTER TABLE "unit’
MODIFY “Id_unit™ int(4) NOT NULL AUTO_INCREMENT;
-- AUTO_INCREMENT de la tabla "user
ALTER TABLE "user’
MODIFY °Id_user” int(4) NOT NULL AUTO_INCREMENT;

-- Restricciones para tablas volcadas

-- Filtros para la tabla ‘'mensaje’
ALTER TABLE ‘mensaje’

ADD CONSTRAINT "mensaje_ibfk_1" FOREIGN KEY ('id_user’) REFERENCES
“user” (Cld_user’);
-- Filtros para la tabla ‘'m_primas’
ALTER TABLE ‘'m_primas’

ADD CONSTRAINT "'m_primas_ibfk_1" FOREIGN KEY (‘'Id_category’)
REFERENCES “category” ('ld_category),

ADD CONSTRAINT “m_primas_ibfk_2° FOREIGN KEY ('ld_unit))
REFERENCES "unit® ("lId_unit"),
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ADD CONSTRAINT "'m_primas_ibfk_3" FOREIGN KEY ('ld_user)
REFERENCES "user” (‘Id_user’);
-- Filtros para la tabla "ordenes’
ALTER TABLE “ordenes’

ADD CONSTRAINT “ordenes_ibfk_1" FOREIGN KEY ('Id_user’) REFERENCES
‘user” ('Id_user’);
-- Filtros para la tabla "ordenes_platillos’
ALTER TABLE “ordenes_platillos

ADD CONSTRAINT “ordenes_platillos_ibfk_1° FOREIGN KEY ('ld_orden’)
REFERENCES ‘ordenes” ('Id_orden’),

ADD CONSTRAINT “ordenes_platillos_ibfk_2° FOREIGN KEY ('ld_platillo™)
REFERENCES "platillos™ ('Id_platillo’);
-- Filtros para la tabla “platillos
ALTER TABLE "platillos’

ADD CONSTRAINT “platillos_ibfk_1" FOREIGN KEY ('ld_grupo’) REFERENCES
‘grupo” ("ld_grupo);
-- Filtros para la tabla "user’
ALTER TABLE "user’

ADD CONSTRAINT “user_ibfk_1" FOREIGN KEY (‘Id_datos’) REFERENCES
“datos” ('ld_datos’);
COMMIT;

Interfaces graficas

El desarrollo de las interfaces empez6 de afuera hacia adentro, teniendo como base
los accesos para los 2 tipos de usuarios (meseros y gerentes), menus principales
(los que sélo cuentan con botones que nos re-direccionan a otras interfaces) (Figura
11. Fondo para login y menus) y formularios (donde estan las funciones de
manipular datos de la base de datos) (Figura 12. Fondo para formularios) tengan
como tamafio 800 x 500 pixeles, teniendo como fondo 2 diferentes imagenes que

se realizaron haciendo uso del editor de imagenes de Windows (Paint).
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Para la construccion de los prototipos pasamos del papel a propiamente el disefio
gue tendran al final las interfaces, se hizo uso de las herramientas que tiene

Netbeans para disefio de las mismas.

W7,

~ ”

VENTARITA

RESTAURANTE-BAR

Figura 11. Fondo para login y menus.

N,

VEﬁTANi:TA

RESTAURANTE-BAR

Figura 12. Fondo para formularios.

Se utilizé el fondo negro a peticion del gerente para que el sistema tenga armonia

de color con la carta que se maneja en el restaurante.
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Todas las interfaces se implementaron buscando sencillez para que los usuarios se

adapten facilmente al uso del sistema.

Interfaces de Gerente

Se empezo a disefiar de fuera hacia adentro, empezando por la interfaz de login
(Figura 13. Interfaz login para Gerentes) que cuenta con 3 botones principales (salir,
atras e iniciar) y 2 campos de formulario. Los botes sirven para salir, regresar a la
interfaz de Login de meseros (Figura 14. Interfaz login para meseros) e iniciar
sesion. El botdn de “iniciar ADMINISTRADOR” nos re-direcciona al menu de gerente
(Figura 15. Interfaz menu gerente). En la interfaz de menu se observan varias
opciones (gerentes, meseros, menu (o carta), inventario, ordenes, notas y
ganancias) y cada una de ellas nos lleva a un menu distinto dependiendo del
apartado. Las opciones dentro de los mends internos para meseros, gerentes,
inventario, menu (o carta) y ordenes son similares (agregar, modificar, consultar,
eliminar y ver registros) (Figura 16 a 20). Para los menuds de notas y ganancias se
cuenta con 2 botones (Nueva nota para meseros) (Figura 21. Interfaz menu
manipulacion notas) y 3 botones (Generar registro del dia, registros y consultar

ganancias) (Figura 22. Interfaz mend manipulacién ganancias) respectivamente.

W7,

~ ”

VENARITA

RESTAURANTE-BAR

Usuario:

Iniciar ADMINISTRADOR

Figura 13. Interfaz login para gerentes.
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W17,

VENTANTTA

RESTAURANTE-BAR

Usuario:

T
Administrador

Figura 14. Interfaz login para meseros.

\\I//

VEﬁTANi:TA

RESTAURANTE-BAR
ECTEE TR TR

I ETE ETE R

Leerme antes de empezar a manejar el sistema

Figura 15. Interfaz menu gerente.
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W17,

~ ”

VENZanITA

RESTAURANTE-BAR

Gerentes

Modificar Datos Eliminar Gerente

En este apartado se puede modificar datos almacenados sobre los Gerentes

Figura 16. Interfaz mend manipulacion gerente.

W17,
~ ”

ENTARITA

RESTAURANTE-BAR

Meseros

En este apartado se puede modificar datos almacenados sobre los meseros

Figura 17. Interfaz mend manipulacion mesero.

UPPuebla — Ingenieria en Informética

42



W17,

~ ”’

VENTARITA

RESTAURANTE-BAR

Nuevo Articulo

r
Menu

Modificar datos Eliminar articulo

n este apartado se pueden mod

datos slmacenados sobre los articulos del men

Figura 18. Interfaz mend manipulacion menu.

WM/,

~ ”

VENTARITA

RESTAURANTE-BAR

Nuevo Producto

Agregar

Inventario

Registros Consultar

Modificar Datos Eliminar Producto

En este apartado se pueden modificar datos almacenados sobre los productes de inventario

Figura 19. Interfaz mend manipulacion inventario.
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W17,

~ ”

VENTARITA

RESTAURANTE-BAR
Ordenes

En este apartado se pueden modificar datos almacenados sobre las ordenes

Figura 20. Interfaz mend manipulacion érdenes.

W7,
~ ”

VENTARITA

RESTAURANTE-BAR

Agregar Consultar

Notas

En este apartado se pueden modificar datos almacenados sobre las notas hechas diriguidas a meseros

Figura 21. Interfaz mend manipulacién notas.
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~ 7

VENTARITA

RESTAURANTE-BAR

Ganancias

En este apartado es en donde podras consultar las ganancias registradas del restaurante

Figura 22. Interfaz mend manipulacion ganancias.

Interfaces de Mesero

Aligual que el gerente, el disefio de interfaces para mesero empezo6 de afuera hacia
adentro. Es importante mencionar que el sistema inicia automaticamente con la
interfaz de login mesero (Figura 14. Interfaz login para meseros) que cuenta con 3
botones (salir, iniciar y administrador) y 2 formularios (usuario y contrasefia), el
botén de administrador sirve para re-direccionarnos a la interfaz de login gerente
(Figura 15. Interfaz login para gerentes). El botdn mas relevante en la interfaz de
login mesero es el de iniciar, que es el que nos re-direcciona al menu para meseros
(Figura 23. Interfaz ment mesero); en el menu mesero cuenta con 8 botones
funcionales (salir, ver menud, nueva orden, modificar orden, consultar ordenes,
mensaje para gerentes(generar), mensajes para meseros (consultar), leerme antes
de empezar a manejar el sistema). Estas son las unicas funciones que el mesero

puede manipular.
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W7,

~ ”’
=

VENTARITA

RESTAURANTE-BAR

Se debe conocer el ID de la orden a modificar

Consultar Ordenes Mensaje para Gerentes Mensajes para Meseros

Generar Consultar

Leerme antes de empezar a manejar el sistema

Figura 23. Interfaz mend mesero

Formularios

La mayoria de los formularios se disefiaron solo para que un usuario de tipo gerente

pueda manipularlos.

Se describira el funcionamiento de las interfaces de los formularios que tiene un

usuario gerente para la manipulacion de datos de meseros. Para la manipulacion

de datos de los meseros, se cuenta con 5 opciones:

e Agregar (Figura 24. Interfaz agregar nuevo mesero), sirve para guardar los
datos de un nuevo usuario tipo mesero, y cuenta con 6 apartados editables
(nombre(s), apellido paterno, apellido materno, numero de teléfono, usuario y
contrasefa) y 1 que el sistema genera automaticamente (El identificador).

e Eliminar (Figura 25. Interfaz eliminar mesero), sirve para que en su caso se
borre el registro de un mesero, la interfaz cuenta con un boton que sirve para
buscar mediante el identificador del mesero y rellenar los campos de datos, una
vez que se selecciona el mesero en cuestion a eliminar se procede a presionar
el botén de eliminar para borrar el registro.

e Consultar (Figura 26. Interfaz consultar datos de un mesero), sirve para

consultar la informacion de un mesero mediante el uso de un botén de busqueda
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de Identificador. En esta interfaz se mostraran los datos almacenados de un
mesero especifico.

e Modificar (Figura 27. Interfaz modificar a un mesero), al igual que en la interfaz
de eliminar se cuenta con un botén que sirve para buscar mediante el
identificador del mesero en la base de datos a un mesero del cual se desea
modificar su informacion. Es importante mencionar que en esta interfaz de
modificacion se disefié de manera que sea posible manipular todos sus datos
excepto el apartado de Identificador por cuestiones de seguridad.

e Registros (Figura 28. Interfaz registros de un mesero), en esta interfaz existe
una tabla que servira para ver todos los registros de la base de datos referente

a meseros, es meramente para conocer todos los datos almacenados.

\\Ii/

N uevo Mese ro ld_mesero . VENTAN I_TA

RESTAURANTE-BAR

Nombre(s) Nombre o nombres del nuevo MESERO (35)
PG EYETE IV Apellido Paterno (39)
PG T ELS G Apellido Materno (35)
- Alta Mesero :)
Telefono Numero de telefono a 10 digitos
Usuario Usuario con el que se ingresara al sistema
Contrasefia  [BUMlIEEENFE

Limpiar campos

Figura 24. Interfaz agregar nuevo mesero
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ALY

Borrar Mesero S VENAITA

RESTAURANTE-BAR

Nombre(s)
Apellido Paterno
Apellido Materno
Eliminar :(
Telefono
Usuario
Contrasefia

Limpiar campos

Figura 25. Interfaz eliminar a un mesero
N,

Ver datos de un Mesero N1 VEﬁmnﬁA

RESTAURANTE-BAR
ID Mesero
Nombre(s)
Apellido Paterno
Apellido Materno
Telefono
Usuario
Contrasefa

Limpiar campos

Figura 26. Interfaz consultar a un mesero
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ALY

Modificar datos de un Meseromt VENim%TA

RESTAURANTE-BAR

Nombre(s)
Apellido Paterno
Apellido Materno L
Modificar
Telefono
Usuario

Contrasefia

Limpiar campos

Figura 27. Interfaz modificar a un mesero

WM,

Registros de Meseros _VEN7ANITA

RESTAURANTE-EBAR

Figura 28. Interfaz registros de meseros
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3.4 Desarrollo y evaluacion del prototipo por el cliente

Después del disefio, desarrollo de la base de datos y las interfaces graficas se paso

a la evaluacion por parte del cliente. La evaluacion del primer prototipo del software

(que aun no contaba con conexion a la base de datos) se llevo a cabo mediante una

entrevista que se le realizd al gerente del restaurante después de que navegara

entre las interfaces del programa.

Después de la entrevista y posteriormente escuchar los comentarios del gerente se

lleg6 a varias conclusiones.

Conclusiones obtenidas referentes al prototipo mostrado

1. Interfaz menu gerente (Figura 15. Interfaz mena gerente).

El gerente no genera 6rdenes, solo cobra las ya existentes y ve el contenido
de las mismas.

El apartado notas debe llamarse “mensajes para meseros”.

Unir en uno sélo los apartados de gerentes y meseros llamandolo “usuarios”

Quitar el boton de “leerme antes de empezar a manejar el sistema”

2. Interfaz de manipulacion de gerentes y menu (Figura 16 y 17).

Para el nuevo disefio quitar el botdn “eliminar” e incluir esa opcidn el apartado
de consultar (para todas las demas interfaces igual).

Que el formulario para agregar datos sea uno sélo sin darle un rol hasta ese
punto al nuevo registro.

Que exista un apartado en donde se pueda asociar un rol a un registro
existente.

Agregar un botén que nos lleve a una interfaz en donde se pueda seleccionar
el id de un usuario y nos muestre su nombre, los datos asociados a él, asi
como su rol en el sistema.

Agregar un apartado que se llame empleados para poder ver todos los

empleados con un rol especifico.

3. Interfaz de manipulacion de menu (Figura 18. Interfaz mend manipulacion

mena.)
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e Eliminar el apartado de “eliminar articulo”.

e Agregar 4 opciones para “Grupo” (nuevo grupo, modificar datos, registro,
datos de un grupo), esto para poder agregar categorias que posteriormente
se serviran para la consulta de platillos.

4. Interfaz de manipulacién de inventario (Figura 19. Interfaz menu manipulacion
inventario.)

e Agregar 4 opciones para “unidades” (nueva unidad, modificar datos, registro,
ver unidades vy registro) esto para poder agregar unidades que
posteriormente se agregaran a los productos de inventario.

e Lo mismo, pero en un nuevo apartado de “categorias”.

5. Interfaz de Manipulacién de 6rdenes (Figura 20. Interfaz mend manipulacién de
ordenes.)

e Quitar todos los botones.

e Agregar 3 botones que se llamen “calcular total”, “registros” (se podran
consultar todos los productos que estan asociados a una orden) y cobrar
cuenta.

6. Interfaz de Manipulacién de notas (Figura 21. Interfaz mend manipulacion de
notas.)

e Cambiar el nombre a “mensajes”.

e Cambiar el nombre del botdn registro a “mensajes por fecha”.

e Cambiar el nombre del botdon nueva nota para meseros a “huevo mensaje
para meseros”.

7. Interfaz “menu ganancias (Figura 22. Interfaz mend manipulacion de
ganancias).

e Borrar todos los botones y solo dejar uno en donde se pueda seleccionar el
dia del cual se desea calcular las ganancias.

8. Interfaz menu “mesero” (Figura 23. Interfaz menu mesero).

e Eliminar el botdn de “Leerme antes de empezar a manejar el sistema”.

e Cambiar el nombre del boton nueva orden a “nuevo registro de orden”.

e Agregar un boton con el nombre de “Agregar un producto a una orden”.

e Eliminar el boton de mensaje para gerente.
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e Eliminar el boton de “modificar orden”.
9. Cambiar todas las interfaces que incluyan formularios adaptandolas a las

modificaciones sugeridas.

3.5 Refinamiento del prototipo
Tomando en cuenta los comentarios del gerente se realizaron los cambios
pertinentes a las interfaces y formularios. A continuacion, muestro el prototipo final

de todas las interfaces con las que cuenta el software.

El resultado final de la modificacién al menua principal para los usuarios de tipo

gerente se puede observar en la figura 29.

W7,

~ ”’

VENTARITA

RESTAURANTE-BAR

Usuarios Mensaje para meseros Inventario
ST

Figura 29. Nueva interfaz “menu para gerente”.

El resultado de la unificacion que sufrieron los apartados de “meseros y gerentes”
se observa en la figura 30, en donde ademas de mostrar los menus principales se

observan todos los formularios en los que puede interactuar nuestro usuario.
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WM,

~ -~
= =
VENTANITA -
RESTAURANTE-BAR S -

Datos de usuarios Asociar datos Conrasens [ ESEIPEIITE

Agregar Agregar De un empleade

__informacion | Empleados
Comsultar Registro —
En este apartado se puede modifisar datos relacianados con los usuarios Menu "Datos'

Modificar Registro de Datos I

oo |
oo secronico I

Conrasens [
Limpiar campos

Hombre

\‘Ill \\I"

Consultar Registro de Datos \(ﬁmn’ A VENTARITA

RESTAURANTE-BAR

ID Datos

R —— Nueva asociacion de datos

—
— Solcionrpuesto CERIND

[ b “Daios |
w17 R N,
Seleccionar puesto -

\_{EﬁTANﬁA EﬁTANiT{\

Consultar asociacic del puesto selecaonado

Consultar las asociaciones de datos existentes : : S

Miguel Angel Cuaya Tepeyahuit

1D de Asociacion (IR  '00stos [
vorre | Eliminar :(

s
Registros de asociaciones de personal

Figura 30. Nuevas interfaces para el apartado de “Usuarios”.

Para la seccion de mensajes se considerd el cambio de nombre de la interfaz; el
resultado puede ser observado en la figura 31, asi como sus secciones

manipulables.
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WMy,

Nuevo mensaje para meseros

~ ~ V
— -
5 T Fechs
Id del gerente que realiza el mensaje
e ]

RESTAURANTE-BAR p— Merssie

nombre de la persona a quien se dirige el mensaje (100)"
Limpiar campos
Nueva mensaje para meseros Mensajes por fecha
Agregar Consultar

Mensa]es Guardar mensaje ;)
L R T ——

Seleccionar la fecha a consultar

vz,
=

‘!EﬁT&N A

= 2 TE-BAF
Gonsultar nolas del dia Seleccionado

Registros de mensajes

Figura 31. Nuevas interfaces para el apartado de “Mensajes para meseros”.

El apartado de “Ganancias” sufrié un cambio significativo que puede ser observado
en la figura 32, pues ahora a diferencia de su antiguo disefio (figura 22. Interfaz
menu manipulacion ganancias) Unicamente se cuenta con un boton con la funcion

de mostrar todas las fechas en las que se ha agregado un nuevo registro de orden.

/

VEﬁTA Ni:TA

RESTAURANTE-BAR

B m m

Ganangias totales en MXN del dia seleccionado

Figura 32. Nueva interfaz para el apartado de “Ganancias”.

Para el apartado de 6rdenes se tomd en cuenta las actividades de las que se

encarga el gerente, las cuales se resumen en el cobro y visualizacion de los platillos
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gue se asocian a las ordenes. A continuacién, se muestra el nuevo disefio de las
interfaces, asi como todos sus campos manipulables. El resultado se puede

observar en la figura 33.

WM,

Cobrar cuenta )
reche [N

~ ”
-~ -
I A Nombre del mesero que atendio la orden
TANI] g — L
——

RESTAURANTE-BAR L ———————————

: —
Ordenes s
| calculartotal | rarcu Recibes 0

Consultar lista de platillos de una orden - Cobrar

A7z
Seleccionar la orden a consultar

VEalTA

Calcular total de una orden
recns NN

Nombre del mesero que atendio la orden

Dorden () ]

Cacular ol J |

: :
s Lista de platillos de una orden

Figura 33. Nuevas interfaces para el apartado de “Ordenes”.

Para la seccion de “menud” (o carta) ademas de los 4 botones principales en el
apartado de “platillos” se agregaron otros 4 botones con las mismas funcionalidades
(agregar, consultar, modificar y listado) para un apartado llamado “grupos”.

En el apartado de “grupos” se manipula la informacion de los grupos a los que
pertenecen los platillos (pizza, pastas, postres, etc.).

Todas las pantallas y formularios de manipulacion del apartado “menu” se muestran

en la figura 34.
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N V4

VEﬁTANi:TA

RESTAURANTE-BAR

i G
Platillos rupos

Agregar Agregar

Listado de platillos Datos de un platillo Listado de grupos

Por grups Consultar Consultar

En este spartada se pueden modificar datos simacenados sobre los articulos del meny
N, o 17,

Nuevo platillo de la carta M Modificar nombre o grupo  yeyizxiiTA

de un platillo de la carta™
CEICR:

erce. [ Aegrpo pronece” CHNEE) 1N

Modificar

Consultar nimero de identificacion Il |

eAquegrupoperiencce?  (INED NN

Limpiar campos

Meni “Carta®

Seleccionar grupo

v ‘ . Consultar platillo de la carta
Consultar platilos del grupo seleccionado

- orae NG

rreco [ Aaquegrapo pertencce? [ NN

Listado de platillos por grupo

N7,
&

VEﬁTAN

Agregar nuevo grupo para platillos Madificar nombre del grupo
Consultar niumero de identificacion LR

Modificar

Listado de grupos Consultar grupos

Desaripoion
Adicionales

pees —
e ID del grupo
pescripcion |
Limpiar campos

Figura 34. Nuevas interfaces para el apartado de “Menu”.
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El menu de “inventario” (figura 35), es el que cuenta con mas botones de
interaccion. Dentro de esta interfaz se encuentran los botones de manipulacion para

las secciones de unidades, inventario y categorias.

W7,

~ ”

VENTARITA

RESTAURANTE-BAR
Unidades Inventario Categorias

Agregar Nuevo producto Agregar
Modificar datos

Nueva unidad Nueva categoria

Modificar datos Modificar datos

Datos de un producto

Consultar

Listado de unidades Listado de categorias

En este apartado se pueden modificar datos almacenados sobre los productos de inventario

Ver unidades Ver categorias

Figura 35. Nueva interfaz del menu “Unidades - inventario - categorias”.

Las opciones del apartado que tiene el menu de “inventario” son para la

manipulacion de:

e “Unidades” de medida: Los apartados que tiene la seccion de “unidades” (figura
36) nos ayudan a agregar o modificar datos de las medidas con las que se
cuantifican los productos del inventario. Es importante mencionar que las
unidades almacenadas no necesariamente tienen que ser convencionales.

e “Categorias” de productos: Las opciones de este apartado (figura 37) nos ayuda
a agregar o modificar datos de las categorias a las que pertenecen los productos
y de esta forma no tenerlos en una categoria global.

e “Inventario”: Apartado que nos brinda opciones para la manipulacion de los datos

de las materias primas que tenemos registradas (figura 38).
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N

Modificar nombre de VENTanlTA

una unidad de medida
" 1o unided  CTED
Unida de medida [8E5 d (20) Unida de medida_

) 1r

Consultar nombre de _VERTan[TA Listado de unidades ~ _VENian[TA.

RESTAURANTE-BAR

una unidad de medida

wunided (D)
Unidad de mecica [

AL

Modificar nombre

de una categoria
ID Categoria -

Categori |

Agregar nueva categoria

Limpiar campos
Modificar

Menu "lnventario”

Ay

Consultar nombre VENTanITA

de una categoria
D Categoria
—

Figura 37. Opciones de manipulacién de la seccion “Categorias”.
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g

Nuevo producto de Inventario - A | Modificar producto de Inventario M

e Dot I Fecha [
[OSTTIRl Nombro de la matsria prima (50) Cantidad [ ESIEENNE)] Nombre [ -
et do et D) N e — RPN p—

1d del gerente que realiza el registro Nombre del gerentz que realizo el registro

. |
— ' Modificar

Guardar :)

Consultar producto de Inventario — Listado de materiales
- del inventario

D gerente: | G

oProce (D) recna [N

Nombre [ c:-:c
Unidad de medida [~ Cotesor- N

Nombre del gerente que realizo el registro

Limpiar campos

=

Meni "inventario” Menu "Inventario”

Figura 38. Opciones de manipulacién de la seccién “Inventario”.

Se rediseid el menu de interaccién de los usuarios tipo “mesero” (figura 39)

pensando en las actividades que desempefian dentro del restaurante.

M7,
~ ”

VENTARITA

RESTAURANTE-BAR

Nuevo registro de orden Agregar un producto a una orden
Consultar platillos de érdenes
Mensajes de gerentes Ver listado de productos del inventario

Consultar

Figura 39. Nueva interfaz “Menu mesero”.
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Ly

‘!{E ﬁTANi:TA

Nuevo registro de orden N Agregar un platillo a una orden

Id del mesero que realiza la orden Nombre de mesero

O D | oo o (D Y -~ I
Nok 00) 1D det platilo NG

Men “Meseros”

Seleccionar la orden a consultar = - Seleccionar grupo

Consultar orden seleccionada Consultar platilos del grupo seleccionado

Tie 3 Tie 4

Lista de platillos de una orden Listado de platillos por grupo
[t Meseros”

M W7

Selecciona la fecha a consultar = - > “
VENian[TA | Listado de materiales VENTANITA
_ del inventario

Fecha: Har Canlidad: | Unidad
202008-29  Aceite deoliva ¢ Botella  Abarotes 7
20201141 Aarachera Kilo rne

Consultar notas del dia seleccionado

Registro de mensajes

Figura 40. Opciones de manipulacién para los usuarios de tipo “Mesero”.

Funcionalidad del sistema

Después del refinamiento de las interfaces, se procedioé a darle funcionalidad a los
apartados de formularios y consultas que hace el sistema, a continuacién, se
explicaran las funciones mas relevantes.

Un problema que se detect6 en un inicio fue que al agregar un nuevo registro este
no mostraba que numero de identificacion tendria, para esto se agreg6 un boton
con la funcion de hacer una consulta y el resultado pasarlo a un espacio de texto,

de manera que el usuario pueda conocer gué numero de identificacion tendra.
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f CNLIBPActionPerformed(java.awt.event. ActionEvent gvi) {
Connection con = null;

getc_cnnection:};
con.prepare Statement(" SELECT * FROM user ORDER BY id_user DESC LIMIT 17);

XecuteQuery();

Ee:(t:.':?zr."ngr.\.ralue[)ﬂ rs.getint("ld_user") + 1));

Figura 41. Consulta para traer numero de identificacion”

En la figura 41 se observa la consulta que se ocupé la cual busca el Gltimo registro

del sistema y lo devuelve suméandole 1 al resultado.

Para el apartado de consulta de “ganancias de un dia” se ocupd un botén que
muestra las fechas de cuando se hicieron registros de 6rdenes. Al seleccionar una

fecha, se calcula autométicamente las ganancias del dia seleccionado.

Figura 42. Consulta de fechas de érdenes.

Se hace una busqueda de las fechas en donde se realiz6 un registro de orden,
posteriormente se agrupan las fechas similares y se muestran en el boton antes
mencionado. Para hacer la suma de ganancias, se hace uso de la funcion SUM de
MySQL, la cual suma los valores de una columna de una tabla de la base de datos.
Para hacer eso se unieron varias tablas en una con otra funcion de MySQL (INNER
JOIN) (figura 43).
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ement("SELECT SUM(orde y) FROM “ordenes’ INNER JOIN “or 5
en = ordenes. INNER JOIN “platillos” ON orde tillos.Id_platillo ™

lo WHERE ordenes.Date =" ComboJCB.getSelecteditem()+"");

S :
i Ganancias.setText(String.valueOf(rs.getString(" SUM{ordenes.Pay)")));

h

Figura 43. Consulta para calcular las ganancias de un dia seleccionado.

Para agregar un pedido, primero se tiene que seleccionar la orden a la que se le
agregara el pedido y se mostrara el nombre del mesero que hizo el registro del
pedido. Si nos fijamos en el diagrama de base de datos nos damos cuenta que los
datos se almacenan en una tabla que se llama “datos”, y el pedido en la tabla
“ordenes”. Para mandar a traer el dato del nombre del mesero se tuvo que unir la

tabla 6rdenes, con la tabla user y la tabla datos (figura 44).

es’ INNER JOIN “user ON"

s.ld_datos WHERE ™

Figura 44. Unién de la tabla ordenes con user y datos.

Para la validacion de los campos se hizo uso de la herramienta que nos ofrece
NetBeans para la validacion de letra por letra (KeyType), estas validaciones nos
ayudan a que no haya conflictos al pasar datos del sistema a la base de datos, las
validaciones mas importantes son la de fecha (figura 45), correos electrénicos
(figura 46), no poner letras en nombres de personas (figura 47), o poner letras en

los campos en donde sélo se aceptan numeros (figura 48).
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21 Em (String 1

tern pattern = Pattern.compile{”*[_A-Za-z0-9-\+]+{\.[_A-Za-70-9-]+)'@" + "[A-Za-20-9-]+(\.[A-Za-z0-9]+)*(\.[A-Za-ZH{2,})$");

er mather = pattern.matcher{correo);

mather.find(};

Figura 45. Funcion que verifica que la estructura del correo electrénico se siga.

_ Fe{String

Pai:zem ;E:latr.ern Partern.compile("*\d{4}-\d{2}-\d{2}$");

Matcher:mather = pattern.matcher{Fecha);

n‘éather:ﬂndt};

Figura 46. Funcién que verifica que la estructura de fechas que acepta MySQL se
sigua (AAAA-MM-dd).

W : }&'L-‘[.ﬂ&tKeY{:har“;
((w<"a' || w>"Z) 8& (W <A w>"Z) && (w<""| w>"")) evi.consume()
{Name_pJTFP.getText()length()-- 50) evi.consume(;]

Figura 47. Validacion para que solo se ingresen letras, espacios y se respete el

tamafio maximo permitido.

w = ((n9)evrgetKeyChar();
{{w="0" || w > '9") evi.consume();

E:{:antidadJTF{:.getText:}.Iength:} .I-i}em-*z.c.c-nsurne:};|

Figura 48. Validacion para que solo se ingresen numeros y se respete el tamafo

maximo permitido.

Para mandar datos desde el software a la base de datos (INSERT, figura 49),
primero se tienen que tomar los datos del campo de texto o de un botdn,
posteriormente pasarlo al tipo de dato que se especifico en la base de datos y
mandarlo, para modificar (UPDATE, figura 50) es un proceso similar y para el
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proceso de eliminar (DELETE, figura 51), el software sélo necesita conocer el
identificador, posteriormente pasarlo al tipo de dato entero y hacer la modificacion

en la base de datos.

datosJTFP.getText());
,r? Nive@JCB.getSel ecteditem());
ecutelipdate);

Conection();
tatement(” UPDATE m_primas SET Date=?, Name_p=7, Cantidad=? WHERE Id_materia=?");

e_pJTFP.getText());
ntidadJTFC.getText());
ateriaJCB.getSelectedltem());
fecutan pd aieu;

Figura 50. Funcion para mandar nuevos datos y modificar los existentes en la

base de datos.

getConection();
cr:rné.prepareStatementt"DELETE FROM user WHERE ld_user=2"};

, Integer | Nl0d_vusersTFC getText()));
xecutelpdate(),

Figura 51. Funcion eliminar registro de la base de datos.

3.6 Producto Final

Después de las respectivas modificaciones a las interfaces y darle funcionalidad a
todo el sistema, se realizé de nuevo una visita al cliente para que probara el producto
final del software. En esta visita el cliente qued6 satisfecho.

La funcionalidad del sistema se demostrara en el apartado 3.7 plan de pruebas para
poner en evidencia el correcto funcionamiento del mismo.

Los apartados de grupo, categoria y unidad, no fueron requerimientos del usuario,
pero se incluyeron con la finalidad de facilitar el cumplimiento de la regla nimero 1
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de normalizacién de base de datos, la cual nos dice que una entidad sélo contiene

datos propios.

3.7 Plan de pruebas
Se elabordé un plan de pruebas de caja negra referente a la funcionalidad del
software. Se buscé poner en evidencia la calidad del software desarrollado, ademas

de exponer los resultados finales obtenidos.

En las tablas 11 y 12 se muestran las pruebas que se hicieron para verificar el
funcionamiento de los “login” de los usuarios. Los resultados de dichas pruebas se

observan en las figuras 52 y 53 respectivamente.

Caso de | Login gerente
prueba
Identificador CPO1_LogGer

caso de prueba

Funcion probar

Login para gerentes.

Objetivo Validar la funcionalidad del login del sistema para el restaurante
“La Ventanita”.

Descripcién El usuario Gerente accede al sistema y selecciona el boton
“Administrador”.

Criterios de Lista de criterios de éxito:

éxito 1. El usuario tipo gerente accede al menu para gerentes.

Criterios de | Lista de criterios de falla:

falla 1. El sistema no lo deja acceder.

2. Se presenta mensaje informando que ocurrié un error.

Precondiciones

1. Tener correo y contrasefa de usuario tipo “Gerente”

Perfil del
usuario

Gerente / Administrador.

Necesidades
para el caso de

Datos de prueba: Correo: orla@cua.com, password: orla

prueba
Autor Miguel Angel Cuaya Tepeyahuitl
Fecha de  29-11-2020
creacion
No Usuario del sistema Sistema

paso
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Flujo del caso

de prueba
1 Entradas: Usuario y contrasefa El sistema
Descripcion: El gerente entra al | presenta la
sistema y selecciona | pantalla de
“Administrador”. “Login gerente”
2 Entradas: Usuario y contrasefa. El sistema le
Descripcion:  Se llenan los muestra el
formularios de  usuario y menu de
contrasefia. gerentes
Se selecciona la opcion “Iniciar”.
Post El sistema ha dejado acceder al usuario
condiciones

Tabla 11. Caso de prueba 01 “Login usuario tipo gerente”.

\\I/

RESTAURANTE-BAR

Usuario:

Contrasefia:

7/

VENTANi:TA

RES

Usuario:

Contrasefia:

Iniciar ADMINISTRADOR Iniciar ADMINISTRADOR

Figura 52. Resultado de prueba CP01_LogGer.

Caso de | Login mesero
prueba
Identificador CP02_LogMes

caso de prueba

Funcién probar

Login para meseros.

Objetivo Validar la funcionalidad del login del sistema para el restaurante
“La Ventanita”.

Descripcién El usuario Mesero accede al sistema y selecciona el boton
“Iniciar”.

Criterios de | Lista de criterios de éxito:

éxito 1 Elusuario tipo mesero accede al menu para meseros.

Criterios de | Lista de criterios de falla:

falla 2 El sistema no lo deja acceder.

3 Se presenta mensaje informando que ocurrié un error.

Precondiciones

1. Tener correo y contrasefia de usuario tipo “mesero”.
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Perfil del | Mesero.
usuario
Necesidades Datos de prueba: Correo: portaml2@gmail,com, password:
para el caso de  Pass

prueba
Autor Miguel Angel Cuaya Tepeyahuitl.
Fecha de 29-11-2020.
creacion
No Usuario del sistema Sistema
paso
Flujo del caso
de prueba 1 Entradas: Usuario y | El sistema presenta
contrasefa. la pantalla de
mesero”.
2 Entradas: Entradas: Usuarioy  El sistema le
contrasefa. muestra el menu de

Descripcién: Se llenan los meseros.
formularios de usuario vy

contrasefa.
Se selecciona la opcién
“Iniciar”.

Post El sistema ha dejado acceder al usuario

condiciones
Tabla 12 Caso de prueba 02 “Login usuario tipo mesero”.

VEﬁTA Ni:TA

RESTAURANTE-BAR

Usuario: portam12@gmal.com
Usuario: portam12(@gmai com
Contraseia: _

Iniciar
Administrador

Figura 53. Resultado de prueba CP02_LogMes.

Las pruebas para las interfaces de “datos” se describen en tablas 13, 14, 15y 16.
Los resultados de las pruebas realizadas se visualizan en las figuras 54, 55, 56 y

57 respectivamente.
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Caso de | Agregar datos de nuevo usuario

prueba

Identificador CPO03_AgrDatUsu

caso de prueba

Funcién a | Agregar nuevos datos al sistema.

probar

Objetivo Dar de alta nuevo registro de datos.

Descripcién Dar de alta datos de un nuevo usuario

Criterios de | Lista de criterios de éxito:

éxito 1. En el sistema se almacena la informacion.
2. Se muestra un mensaje de confirmacion.

Criterios de | Lista de criterios de falla:

falla 1. Se muestra un mensaje en pantalla de error.

Precondiciones

1. Conocer todos los datos del nuevo usuario.

Perfil del | Administrador.

usuario

Necesidades Datos de prueba: Nombre: Alberto Toledo Rojas, Numero:
para el 2222389756, correo: albet@gmail.com, contraseia: rojastoledo

caso de prueba

Autor

Miguel Angel Cuaya Tepeyahuitl.

Fecha de 20-11-2020.
creacion
No paso | Usuario del sistema ' Sistema
Flujo del caso
de prueba 1 Descripcion: Entrar al apartado | Muestra la
de agregar nuevos datos de | interfaz de
usuario. agregar  datos
de usuario.
2 Entradas: Nombre, teléfono, Se llenan los
correo y contrasefia campos de
Descripcién: Se afiaden todos | informacion.
los datos en los campos
correspondientes.
3 Descripcién: se presiona el | Se muestra un
boton de “Guardar”. mensaje de
confirmacion.
Post En el sistema se ha almacenado la informacion del nuevo
condiciones usuario.
Tabla 13. Caso de prueba 03 “Agregar datos de nuevo usuario”.
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Nuevo reqistro de Datos  _VENanITA

Consultar nimero de identificacion

Ay
DA

VEN7ANITA

RESTAURANTE-BAR

Allg
> s

Nuevo reqistro de Datos

RESTAURANTE-BAR

Nombre

Telefono

Contrasefia

Alberto Roias Toledo
Correo slectronico

Nombre
2222389
Correo electronico

Contrasefia

Telefono

= Erm

(o)

Figura 54. Resultado de prueba CP03_AgrDatUsu.

Caso de | Modificacion de registro de informacién
prueba
Identificador CP04_ModDat
caso de prueba
Funcién a | Modificacion de informacién de usuario.
probar
Objetivo Validar la funcion de modificacion de informacion de usuario.
Descripcién El usuario tipo gerente modifica alguno de los apartados de un
registro de datos.
Criterios de | Lista de criterios de éxito:
éxito 1. El sistema guarda las modificaciones.
2. Se muestra un mensaje en pantalla confirmando la
accion realizada.
Criterios de | Lista de criterios de falla:
falla 1. Elregistro no se guarda.

2. Se muestra un mensaje de error.

Precondiciones

Conocer el id de la informacién a modificar.

caso de prueba

Perfil del | Gerente / Administrador.

usuario

Necesidades Datos de prueba: Id: 3, contrasefia: Orlando
para el

Autor

Miguel Angel Cuaya Tepeyahuitl

Fecha de | 20-11-2020
creacion
No paso | Usuario del sistema | Sistema
Flujo del caso
de prueba 1 Descripcion: Se ingresa al | Se  muestra la
apartado de usuarios para | interfaz de
después ingresar a | modificar datos de
“modificar informacion”. usuario.
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2 Entradas: Id: 3 El sistema rellena
Descripcién: Se selecciona | los campos que es
el id a modificar y se realizan posible modificar.

los cambios.
3 Descripcién: Se presiona el | Se  muestra un
botdon de “modificar”. mensaje de éxito
de modificacion.
Post El sistema almacena los datos correctamente

condiciones
Tabla 14. Caso de prueba 04 “Modificar registro de datos”.

Ay avls,
\\ s

Modificar Registro de Datos VEI\TmnfTA Modificar Registro de Datos VEﬁTANi:TA

RESTAURANTE-BAR RESTAURANTE-BAR

ooaos IR ooao:  CHENENR
Nombre Qrlando Cuautle Martinez g

Telefono 2224218309 fi Telefono 222421 .
Coro sconco EEEREE— T Come sdcironc D Modifcar

Contrasefia Orlando| Contrasefia

H]__tenu aios |
Figura 55. Resultado de prueba CP04_ModDat.

Caso de | Consultar registro de datos

prueba

Identificador CPO5_ConRegDat

caso de prueba

Funcion a | Tabla que muestra registro de datos.

probar

Objetivo Validar el apartado de consulta de todos los registros de datos.
Descripcién Se probara la funcién de consultar registro de datos.
Criterios de | Lista de criterios de éxito:

exito 1. Se muestran los registros almacenados.
Criterios de | Lista de criterios de falla

falla 1. Lataba se queda con los valores predefinidos.
Precondiciones = Ser usuario de con el perfil de gerente.

Perfil del | Gerente / Administrador.

usuario

Necesidades Datos de prueba: Ninguno.

para el

caso de prueba

Autor Miguel Angel Cuaya Tepeyahuitl.
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Fecha de | 20-11-2020
creacion
No paso | Usuario del sistema ' Sistema

Flujo del caso

de prueba 1 Descripcion: El usuario | Se muestran todos los
tipo gerente selecciona la | datos almacenados
opcién de registro. hasta ese momento.

Post Se muestran todos los datos almacenados

condiciones

Tabla 15. Caso de prueba 05 “Consultar registros”.

Mo,

Registros de Datos VENTANITA

RESTAURANTE-BAR

ID datos | Nombre telefono Coreo Contrasefia

1 Miguel Angel Cuaya Tepeyahuitl 2223016570  portami12@gmail.com Pass

2 Jacqueline Ramirez Dominguez 2271034185  jac@ho.com domram
3 Orlande Cuautle Martinez 2224218309  orla@cua.com Orlando
4

Alberto Toledo Rojas 2222389756  alber@gmail.com rojastoledo

Figura 56. Resultado de prueba CP05_ConRegDat.

Caso de | Consulta de un registro de informacion
prueba

Identificador CP06_ModDatUsu
caso de prueba

Funcién a | Consultar informacion de un usuario.

probar

Objetivo Validar la funcion de consulta de informacion de un usuario.
Descripcién El usuario tipo gerente consulta un registro de datos.

Criterios de | Lista de criterios de éxito:

éxito 1. El sistema muestra la informacién del registro

seleccionado.

Criterios de | Lista de criterios de falla

falla 1. No se muestra el registro de informacion.
Precondiciones 1. Conocer el id de la informacion a consultar.
Perfil del | Gerente / Administrador.

usuario
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Necesidades Datos de prueba: Id: 1

para el
caso de prueba
Autor Miguel Angel Cuaya Tepeyahuitl
Fecha de 20-11-2020
creacion
No paso | Flujo del caso de prueba | Sistema
Flujo del caso
de prueba 1 Descripcion:  El  usuario | Se  muestra el
ingresa al apartado de | apartado de
usuarios para posteriormente | consulta de
seleccionar “informacion” informacion
2 Entradas: Id El sistema muestra
Descripcion: Se seleccionala la informacion
id de la cual se desea asociada la id
consultar la informacion. seleccionada
Post El sistema muestra los datos asociados.

condiciones

Tabla 16. Caso de prueba 06 Consulta de un registro de informacion.

R

Consultar Registro de Datos VEN7anITA
ID Datos g\ | |

Nombre Miguel Angel Cuaya Tepeyahuil

Telefono 2223016970

Correo electronico [SeEPl@uERee ] Eliminar :(

Contraseita

Figura 57. Resultado de prueba CP06_ModDatUsu.

Caso de | Eliminar un registro de datos de usuario
prueba

Identificador CPO7_EliRegUsu
caso de prueba

Funcién a | Funcién de eliminar un registro no asociado a un rol.

probar

Objetivo Eliminar a un usuario sin un rol.

Descripcién El usuario podra eliminar un registro de datos sin un rol definido
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Criterios de | Lista de criterios de éxito:

éxito 1. El registro se elimina correctamente.
Criterios de | Lista de criterios de falla

falla 1. Se muestra un mensaje de error.

2. Elregistro de datos ya esta asociado a un rol.

Precondiciones

El registro no debe contar con un rol.

Perfil del | Gerente / Administrador.
usuario

Necesidades Datos de prueba: Id: 4
para el

caso de prueba

Autor

Miguel Angel Cuaya Tepeyahuitl.

Fecha de

creacion

30-11-2020.

No paso | Usuario del sistema | Sistema

Flujo del caso

de prueba 1 Descripcion: Se debe | Muestra la interfaz de
ingresar al apartado | busqueda.
usuarios y después
seleccionar
“consultar”.

2 Entradas: ID: 4 El sistema rellena los
Descripcion: Se datos relacionados con la
selecciona la id a id seleccionada.
consultar y
posteriormente
eliminar.

3 Descripcion: el usuario | Se muestra un menaje
debe presionar el | que confirma que el
botdn de “eliminar”. usuario ha sido borrado

satisfactoriamente.
Post El registro de datos se ha eliminado satisfactoriamente.
condiciones

Tabla 17. Caso de prueba 07 Eliminar usuario.
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A
\\ /1

Consultar Registro de Datos VEN]T/?.N'ZTA

ID Datos

Nombre %

Message
2222 .
Registro deos eliminado correctamente

Correo electronico ElLEI(

Telefono

3

Contrasefia

-

Figura 58. Resultado de prueba CP07_EIliRegUsu.

Las pruebas para las interfaces de “asociar datos” se describen en tablas 18, 19y
20. Los resultados de las pruebas realizadas se visualizan en las figuras 59, 60 y
61 respectivamente.

Caso de | Asociar datos a un rol
prueba
Identificador CP08_AsoDat
caso de prueba
Funcion a | Asociacion de datos a un puesto de gerente 0 mesero.
probar
Obijetivo Validar la funcién se asociacion de datos.
Descripcién El usuario podra asociar los datos de un registro a un rol dentro
del sistema.
Criterios de | Lista de criterios de éxito:
éxito 1. La asociacion es exitosa.
2. Se muestra un mensaje en pantalla que confirma la
asociacion.
Criterios de | Lista de criterios de falla
falla 1. Se muestra en pantalla un mensaje de error.
Precondiciones | Ser usuario de tipo gerente.
Perfil del | Gerente / Administrador.
usuario
Necesidades Datos de prueba: ID: 8, puesto: mesero
para el
caso de prueba
Autor Miguel Angel Cuaya Tepeyahuitl.
Fecha de 30-11-2020.
creacion
No paso | Usuario del sistema | Sistema
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Flujo del caso 1 Entrar al apartado de | Se muestra la interfaz
de prueba usuarios y | de asociacion de datos.
posteriormente
seleccionar la opcion de
asociar.
2 Entradas: ID: 8, puesto: | Al seleccionar la Id
mesero correspondiente el
Descripcion: Seleccionar | sistema llenara datos
una id sin rol para | referentes a ese
asignarle uno y | usuario.
seleccionar su puesto.
3 Descripcién: Se presiona El sistema muestra un
el botén “guardar”. mensaje en pantalla
que confirma la
asociacion.
Post La asociacion fue exitosa
condiciones
Tabla 18 Caso de prueba 08 “Asociar usuario”.
(7 e VENTanITA
Nueva asocClacion de datos
Seleccionar Id d”mssm":m Mmm . Suartar)
Figura 59. Resultado de prueba CP08_AsoDat.
Caso de | Consultar registro de una asociacion
prueba
Identificador CP09_ConAEli
caso de prueba
Funcién a | Consulta y eliminacion de una asociacion.
probar
Objetivo Consultar la asociacion de un rol y eliminarla.
Descripcion El usuario podra consultar y eliminar una asociacion.
Criterios de | Lista de criterios de éxito:
exito 1. La consulta se hace satisfactoriamente.
2. Laasociacion es eliminada .
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Criterios de | Lista de criterios de falla:
falla 1. La eliminacion falla, por que el usuario ya desempefio
tareas dentro del sistema.
Precondiciones 1. Conocer el Id de una asociacion que no cuente con
tareas desempenadas.
Perfil del | Gerente / Administrador.
usuario
Necesidades Datos de prueba: Id: 17
para el
caso de prueba
Autor Miguel Angel Cuaya Tepeyahuitl.
Fecha de 30-11-2020.
creacion
No paso | Usuario del sistema ' Sistema
Flujo del caso
de prueba 1 El usuario ingresa al | El sistema muestra
apartado de usuarios para | la interfaz de
después seleccionar la | “consulta de
opcién de “consulta”. asociacion”.
2 Entradas: Id: 17 Se muestra
Descripcién: se selecciona | informacion sobre su
una id que aun no tenga nombre, puesto e Id
tareas desempeiadas en el | de datos.
sistema.
3 Descripcion: Se selecciona | El sistema muestra
la opcion de “eliminar”. un mensaje en
pantalla confirma la
accion realizada.
Post El sistema ha eliminado la asociacion de datos.
condiciones

Tabla 19. Caso de prueba 09 Busqueda y eliminacion de asociacion.

Ay
) 2

VEﬁTANi:TA

RESTAURANTE-BAR

Consultar las asociaciones de datos existentes

ID de Asociacion

[ T0LT O Paul Guaya Sosa

ID Datos -

Puesto

@

age X
Asaociacion eliminada correctamente

3

Tabla 60. Resultado de prueba CP09_ConAEli.
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Caso de | Consultade todos los usuarios con un rol especifico

prueba

Identificador CP010_CoAUsuRol

caso de prueba

Funcién a | Funcion que muestra a todos los usuarios con un rol en el

probar sistema.

Objetivo Validar la interfaz que muestra a los usuarios dependiendo de
su rol dentro del sistema.

Descripcion Se eligiera entre un puesto y se mostrara la informacion de los
usuarios que tienen ese puesto.

Criterios de | Lista de criterios de éxito:

exito 1. Se muestran los datos de los usuarios dependiendo de

su rol dentro del sistema.

Criterios de | Lista de criterios de falla

falla 1. No se muestra nada.

Precondiciones | Tener usuarios suficientes que tengan asignado un rol.

Perfil del | Gerente / Administrador.

usuario

Necesidades Datos de prueba: ninguno.

para el

caso de prueba

Autor

Miguel Angel Cuaya Tepeyahuitl

Fecha de | 30-11-2020.
creacion
No paso | Usuario del sistema ' Sistema
Flujo del caso
de prueba 1 El usuario ingresara al| Se  muestra una
mend de usuarios para | interfaz en la se
después seleccionar la | escogera el perfil de
opcién de “Empleados”. usuario que se desea
consultar.

2 Detalles: El usuario ' Se muestra
selecciona el perfil a  informacion de los
consultar. usuarios que estan

asignados al rol
seleccionado .
Post Se muestra la informacion de los usuarios almacenados
condiciones dependiendo del rol que desempefian.

Tabla 20. Caso de prueba 10. Consulta dependiendo del Rol.
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N

Seleccionar puesto

Registros de asociaciones de personal

Registros de asociaciones de personal

Figura 61 Resultado de prueba CP010_CoAUsuRol

La prueba para la interfaz de “ganancias” se describe en tabla 21. El resultado de

la prueba realizada se visualiza en la figura 62.

Caso de | Ganancias

prueba

Identificador CP11_Gan

caso de prueba

Funcién a | Calcular ganancias.

probar

Objetivo Validar la funcion de calcular ganancias.

Descripcién Se seleccionard una fecha en la cual existan registros de
ordenes y el sistema calculara las ganancias de ese dia.

Criterios de | Lista de criterios de éxito:

éxito 1. El sistema calcula las ganancias de un dia especifico.

Criterios de | Lista de criterios de falla

falla 1. El sistema no calcula nada.

Precondiciones = Deben existir registros de ventas.

Perfil del | Gerente / Administrador.

usuario

Necesidades Datos de prueba: 2020-11-17

para el

caso de prueba

Autor

Miguel Angel Cuaya Tepeyahuitl.

Fecha de | 30-11-2020.
creacion
No paso | Usuario del sistema | Sistema
Flujo del caso
de prueba 1 El usuario ingresa al | Se muestra una
apartado de wusuarios | interfaz con un boton
para después | donde estan las fechas

seleccionar “ganancias”. | que tienen registros de

ordenes.
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2 Entradas: fecha 2020- Se calcula el total de
11-17 todas las ventas del dia
Descripcion: Se seleccionado.
selecciona la fecha .

Post
condiciones

Se conoce el total de ganancias del dia seleccionado

Tabla 21. Caso de prueba 11. Ganancias.

WM,

VEI\_]TANi:TA

RESTAURANTE-BAR

Seleccionar fecha 1 360

Gan: ales en MXN del dia seleccionado

Figura 62. Resultado de prueba CP11_Gan.

Las pruebas para las interfaces de “mensajes para meseros” se describen en tablas

22 y 23. Los resultados de las pruebas realizadas se visualizan en las figuras 63y

64 respectivamente.

Caso de | Mensaje para meseros
prueba
Identificador CP12_MenParMes
caso de prueba
Funcién a | Funcion de almacenar mensaje para meseros.
probar
Objetivo Demostrar el correcto funcionamiento de almacenamiento de
mensajes para meseros.
Descripcién El usuario tipo gerente genera un mensaje que posteriormente
los meseros podran consultar.
Criterios de | Lista de criterios de éxito:
éxito 1. El mensaje se almacena correctamente.
2. Se muestra una alerta en pantalla que confirma el
almacenamiento correcto del mensaje.
3. El mensaje es posible ver en el apartado de mensajes.
Criterios de | Lista de criterios de falla:
falla 1. El mensaje no es almacenado

2. No se puede visualizar en el apartado de “mensajes por
fecha”.
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Precondiciones | Ser usuario con el rol de gerente.

para meseros”.

Perfil del | Gerente / Administrador.
usuario
Necesidades Datos de prueba: Id: 7, Fecha 2020-11-30, mensaje: “Hola, esta
para el es una prueba”
caso de prueba
Autor Miguel Angel Cuaya Tepeyahuitl.
Fecha de | 30-11-2020.
creacion
No Usuario del sistema Sistema
paso
Flujo del caso 1 Se ingresa al apartado mensajes Se muestra la
de prueba y se selecciona “nuevo mensaje | interfaz “nuevo

mensaje para
meseros”.

2 Entradas: Id: 7, fecha 2020-11-30,
mensaje: “Hola, esta es una
prueba”

Descripcion: Se elige la Id del
gerente que realiza el mensaje,
posteriormente se llenan los

Se muestra un
mensaje en
pantalla
confirmando
qgue el mensaje
fue

apartados correspondientes. almacenado
Se presiona el botdn de “generar | correctamente.
nota”.
Post El mensaje debe poder verse en el apartado de mensajes por
condiciones fecha.

Tabla 22. Caso de prueba 12 Generar mensaje.

: VENTARITA
Nuevo mensaje para meseros ~m s

Id del gerente que realiza el mensaje

Jacqueline Ramirez Dominguez

Mensaje

"Hola, esta es una prueba"

Mesage
. Mensaje Aimacenado
Guardar mensaje :) @

Figura 63. Resultado de prueba CP12_MenParMes.
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Caso de | Consultar mensajes de un dia especifico

prueba

Identificador CP13_ConMenDia

caso de prueba

Funcion a | Validar la funcién de consulta de mensajes por dia.

probar

Objetivo Mostrar los mensajes almacenados en la base de datos.

Descripcion El usuario sera capaz de seleccionar un dia en el que se hayan
registrado mensajes y podra ver los mensajes de ese dia.

Criterios de | Lista de criterios de éxito:

exito 1. Se muestran los mensajes del dia seleccionado.

Criterios de | Lista de criterios de falla:

falla 1. No se muestra nada en pantalla por un error de

codificacion.

Precondiciones

Conocer el dia en el que se realizaron registros de mensajes.

Perfil del | Gerente / Mesero.

usuario

Necesidades Datos de prueba: Fecha: 2020-12-01
para el

caso de prueba

Autor

Miguel Angel Cuaya Tepeyahuitl.

Fecha
creacion

de

30-11-2020.

No paso | Usuario del sistema ' Sistema

Flujo del caso

de prueba 1 Ingresar al apartado | Mostrara la interfaz
“registro de mensajes”. en donde se
seleccionara la fecha
a consultar .
2 Entradas: Fecha: 2020-11- Se  muestra en
30 pantalla todos los
Descripcién: Se selecciona  mensajes que los
la fecha. usuarios  "gerente”
generaron.
Post Se muestra en pantalla el mensaje, nombre e identificador de
condiciones usuario de la persona que realizo el mensaje.

Tabla 23. Consultar mensajes por fecha.
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Las pruebas para

\\ 1s
Seleccionar la fecha a consultar

~ ’/
[2020-11-30 ] VENTanITA
Consultar notas del dia Seleccionado RESTAURANTE-BAR

Quien realizo: Mensaje: Id Usuario

Jacqueline Ramirez Dominguez "Hola esta es una prueba" 7

Registros de mensajes
Figura 64. Resultado de prueba CP13_ConMenDia.

las interfaces de “6rdenes” se describen en tablas 24, 25y 26.

Los resultados de las pruebas realizadas se visualizan en las figuras 65, 66 y 67

respectivamente.
Caso de | Calcular total de una orden
prueba
Identificador CP14 CalTotOrd
caso de prueba
Funcién a | Funcion de calcular el total de una cuenta registrada en el
probar sistema.
Objetivo Conocer el total a pagar de una cuenta en especifico.
Descripcién El usuario podra guardar el total de una cuenta existente.

Criterios de
éxito

Lista de criterios de éxito:
1. Se muestra en la interfaz el total de la cuenta
seleccionada.

Criterios de
falla

Lista de criterios de falla
1. No se hace el calculo correspondiente.

Precondiciones

La orden seleccionada debe tener articulos asociados a él.

caso de prueba

Perfil del | Gerente / Administrador.
usuario

Necesidades Datos de prueba: Id:2
para el

Autor

Miguel Angel Cuaya Tepeyahuitl.

Fecha de
creacion

30-11-2020.

No paso | Usuario del sistema | Sistema
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Flujo del caso
de prueba

Se muestran las
opciones de cobrar,
consultar 'y calcular
total.

1 El usuario tipo gerente
ingresa al apartado
“ordenes”.

2 Entradas: ID: 2
Descripciéon: El usuario
selecciona la opcion de
cobrar cuenta,
selecciona entre las
opciones el ID 2.

Muestra el nombre de
quien atendi6 esa
orden, la fecha de
realizacion y la nota
para cocina registrada.

3 Descripcion: Se presiona
el boton de calcular y
posteriormente el de
modificar.

El total fue calculado y
almacenado
correctamente.

Post
condiciones

Se debe poder tomar en cuenta este registro en el siguiente
célculo de ganancias.

Tabla 24. Caso de prueba 14 Calcular total de una cuenta.

Al
S 7

VEI\:ITANi:TA

RESTAURANTE-BAR

Calcular total de una orden
Fecha

Nombre del mesero que atendio la orden

Miguel Angel Cuaya Tepeyahuit

D orden  EXINED

Nota para cocina (100)

Message x| Calcular Total

5

@ Total modificade correctamente

(o]

Guardar nuevo total

Figura 65. Resultado de prueba CP14 CalTotOrd

Caso de | Ver pedidos de una orden

prueba

Identificador CP15 PedOrd

caso de prueba

Funcion a | Consulta de platillos asociados a una orden.

probar

Objetivo Conocer los datos asociados a una orden.

Descripcién Se desea conocer que platillos pidié un comensal en su orden.
Criterios de | Lista de criterios de éxito:

éxito 1. Se muestran todos los platillos que pidié un comensal en

su orden.
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Criterios de | Lista de criterios de falla:

falla

1. No se muestra la informacién consultada.

Precondiciones
2. Conocer el id de la orden.

1. Que la orden cuente con platillos en su registro.

condiciones

Perfil del | Gerente / Administrador.

usuario

Necesidades Datos de prueba: ID: 2

para el

caso de prueba

Autor Miguel Angel Cuaya Tepeyahuitl.

Fecha de | 30-11-2020.

creacion

No paso | Usuario del sistema ' Sistema

Flujo del caso

de prueba 1 Se accede al mend Se muestran las
“6rdenes” desde el menu | opciones de cobrar,
para gerentes. consultar lista de
Posteriormente se | platillos de una
selecciona la opciébn de lorden 'y  cobrar
“registros”. cuenta.

2 Entradas: ID 2 Se muestran todos

Descripcion: Se selecciona | los platillos
la id en el botén de relacionados al id
blusqueda. seleccionado.

Post Se conoce los platillos que fueron registrados en el sistema.

Tabla 25. Caso de prueba 15 Consultar registro de orden.

Seleccionar la orden a consultar

Gonsultar orden seleccionada

Platillo

A
> ’

VENTANi:TA

RESTAURANTE-BAR

Pizza Mexicana
Alitas al mojo de ajo

Lista de platillos de una orden

Figura 66. Resultado de prueba CP15_PedOrd.
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Caso de | Cobrar cuenta de una orden
prueba

Identificador CP16_CobCue
caso de prueba

Funcién a | Validar el correcto funcionamiento de la funcion de cobrar
probar cuenta.

Objetivo Comprobar la funcionalidad del apartado de cobrar cuenta.
Descripcion Se seleccionara un registro de orden del cual previamente se

calculé el total.

Criterios de | Lista de criterios de éxito:

exito 1. El cobro se hace satisfactoriamente
2. El registro queda almacenado con el descuento (si lo
amerita)
Criterios de | Lista de criterios de falla:
falla 1. No se puede almacenar el total de la cuenta.
Precondiciones | De la cuenta que se desea cobrar, se debié haber calculado el
total.
Perfil del | Gerente / Administrador.
usuario
Necesidades Datos de prueba: ID:2, descuento:5, recibes:200.
para el
caso de prueba
Autor Miguel Angel Cuaya Tepeyahuitl
Fecha de 30-11-2020
creacion
No paso | Usuario del sistema ' Sistema

Flujo del caso

de prueba 1 El usuario accede al Muestra la interfaz
apartado de cobrar cuenta | que corresponde al
desde el mend de | cobro de cuenta.

ordenes.

2 Entradas: ID:2 y | Al seleccionar la id de
descuento:5 orden que se desea
Descripcion: Se | cobrar se llenaran los
selecciona la Id  espacios de nombre

correspondiente y se llena | de mesero que
el espacio de “descuento”. | atendidé, nota para
cocina y la fecha.

3 Entradas: recibes:200 Se calcula el total con
Descripcion: se rellena el | el descuento (si lo
espacio de descuento y se | amerita) y
calcula el total,  posteriormente se

posteriormente se ingresa | muestra el total de
la cantidad de dinero | cambio a devolver

recibido y se calcula el
dinero que se devolvera .
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Se muestra el
mensaje de cobro
exitoso.

Post El registro de la orden queda modificado con el total de la
condiciones cuenta

Tabla 26. Caso de prueba 16 Cobrar cuenta.

M7

VEﬁTANi:TA

RESTAURANTE-BAR

e 2020-08-01

Nombre del mesero que atendio la orden

ID orden Miguel Angel Cuaya Tepeyahuitl

Nota para cocina (100)

M
age Regresar al valor total
. Descuento
Total modificado correctamente

Cobrar cuenta

E3
Devuelves
=

Figura 67. Resultado de prueba CP15 CobCue

Las pruebas para las interfaces de “platillos” se describen en tablas 27, 28, 29 y 30.
Los resultados de las pruebas realizadas se visualizan en las figuras 68, 69, 70,
71, 72y 73 respectivamente. Nota: Las figuras 70, 71 y 72 pertenecen a un caso de

prueba.

Caso de | Agregar producto a Menu
prueba

Identificador CP17_NueProMen
caso de prueba

Funcion a | Funcién de agregar nuevo producto al menu .

probar

Objetivo Agregar un platillo a la carta.

Descripcion Se agregara un nuevo producto disponible a la carta.

Criterios de | Lista de criterios de éxito:

éxito 1. El nombre y precio del producto agregado aparece el

apartado de consulta de patillos.

Criterios de | Lista de criterios de falla
falla 1. El registro no se lleva a cabo mostrando un mensaje en
pantalla de error

Precondiciones = Se deben conocer los datos del platillo a agregar
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Perfil del | Gerente / Administrador.
usuario
Necesidades Datos de prueba: Nombre: Rebanadas de pastel de chocolate,
para el precio: 15, Id grupo: 8
caso de prueba
Autor Miguel Angel Cuaya Tepeyahuitl
Fecha de | 30-11-2020
creacion
No paso | Usuario del sistema ' Sistema
Flujo del caso
de prueba 1 El usuario ingresa al apartado | Muestra la
de nuevo producto desde el | interfaz de
menu “carta”. ‘nuevo  platillo
de la carta”.
2 Entradas: Nombre: Rebanadas Al seleccionar el
de pastel de chocolate, precio: grupo se llena el
15, Id grupo: 8 campo de
Descripcion: El usuario llena los  nombre de
apartados del formulario de grupo con el fin
nombre, precio y selecciona el de que el
grupo al que pertenece el usuario conozca
platillo. el grupo al que
agregara el
producto.
3 Descripcién: Se presiona el | El sistema
boton de “guardar”. muestra un
mensaje de que
el registro se
realizé
correctamente.
Post El platillo agregado se visualiza en su grupo correspondiente.
condiciones

Tabla 27. Caso de prueba 17 Agregar producto a la carta.
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N,

VEﬁTANi:TA

RESTAURANTE-BAR

Nuevo platillo de la carta

Consultar nimero de identificacion -

Rebanadas de chocolate
preci -

¢A que grupo pertenece?

Message
Guardar :)
@ platillo aimacenado

oK

Figura 68. Resultado de prueba CP17_NueProMen.

Caso de | Modificacion de informacién d un platillo de la carta

prueba

Identificador CP18 ModDatPlat

caso de prueba

Funcién a | Modificacién de informacion de platillo.

probar

Objetivo Cambiar la informacion de un platillo de la carta.

Descripcion Se busca probar la funcién de modificaciéon de un producto de
la carta

Criterios de | Lista de criterios de éxito:

exito 1. Elnombre o grupo son modificados correctamente.

Criterios de | Lista de criterios de falla:

falla 1. La modificacibn no se lleva a cabo mostrando un

mensaje de error en pantalla.

Precondiciones

Conocer el dato que se desea modificar (nombre).

Perfil del
usuario
Necesidades
para el

caso de prueba

Gerente / Administrador.

Datos de prueba: Id: 6, grupo: 15 (TSFDS: sélo fin de semana).

Autor

Miguel Angel Cuaya Tepeyahuitl.

Fecha de

creacion

30-11-2020.

No paso | Usuario del sistema ' Sistema

Flujo del caso

de prueba 1 El usuario ingresa al | Se muestra la interfaz
apartado de modificar | de “modificar
desde el menu “carta”. producto de la carta”.
2 Entradas: Id: 6 y grupo: 15 En el boton de
seleccion de
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Descripcion: Se
selecciona la id del
producto que se desea
modificar, y se cambia el
grupo al que pertenece.

identificador de platillo
deben aparecer todos
los platillos agregados
hasta ese momento.

3 Descripcidon: Se presiona | Se muestra un
el botén de “guardar”. mensaje en pantalla
confirmando la
modificacion del
producto.
Post Las modificaciones se ven reflejadas si volvemos a seleccionar
condiciones el producto

Tabla 28. Caso de prueba 18 Modificar datos de un platillo del menda.

Rebanadas de chocolate

Message X

@ producto del meni modificado correctamente

\\I’I

: VEI\_TTAN’TTA
de un platillo de la carta ™=+

Modificar nombre o grupo

ID Platillo

Precio ¢A que grupo pertenece? _ TSFDS

Menu "Carta”

Figura 69. Resultado de prueba CP18_ ModDatPlat.

Caso de | Consulta de platillos por grupo

prueba

Identificador CP19 ConPlaGru

caso de prueba

Funcion a | Consulta de platillos por grupos de mend.

probar

Objetivo Validar la funcion de consulta para los platillos.

Descripcidn Consultar los platillos la categoria a la que pertenecen.

Criterios de | Lista de criterios de éxito:

éxito 1. El platilo es mostrado en la categoria que le
corresponde.

Criterios de | Lista de criterios de falla:

falla 1. El platillo est4 en un categoria que no es la suya.

Precondiciones

Deben de existir registros de platillos en el sistema.

89

UPPuebla — Ingenieria en Informética




Perfil del | Gerente o Mesero.
usuario

Necesidades Datos de prueba: ninguno.
para el

caso de prueba

Autor

Miguel Angel Cuaya Tepeyahuitl.

Fecha de | 30-11-2020.
creacion
No paso | Usuario del sistema ' Sistema
Flujo del caso
de prueba

1 Detalles: el usuario  Muestra la interfaz
accede al apartado de  con un botébn de
registro de datos. seleccion .

2 Detalles: ElI  usuario  El sistema muestra
navega entre los | los platillos
diferentes grupos de correspondientes al
platillos. grupo seleccionado.

Post El sistema debe mostrar los datos de los platillos de la categoria
condiciones seleccionada.

Tabla 29. Caso de prueba 19 Consulta de grupos de platillos.

Seleccionar grupo

Consuttar platilos del grupo seleccionado

Descripcion

v
\\ ’

VEI\_]TANTTA

1D Piatillo

RESTAURANTE-BAR

Alitas al mojo de ajo

3

Figura 70. Resultado 1 de prueba CP19_ConPlaGru.

VENTanITA

Seleccionar grupo

Consultar platillos del grupo seleccion:

Descripcion

ado

1D Piatillo

RESTAURANTE-BAR

Pizza Mexicana

2

Figura 71. Resultado 2 de prueba CP19_ConPlaGru.

Seleccionar grupo

TSFDS =

Consultar platillos del grupo seleccionado

Descripcion Precio

\\ Il/

VEﬁTANi:TA

1D Piatillo

RESTAURANTE-BAR

Rebanada de pastel de chocolate 135

4

Figura 72. Resultado 3 de prueba CP19_ConPlaGru.
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Caso de | Consultar platillo de menu

prueba

Identificador CP20_ConPlaMen

caso de prueba

Funcion a | Consulta de un platillo del menda.

probar

Objetivo Buscar un platillo de menu.

Descripcion Se busca validar la consulta de un producto del menu.

Criterios de | Lista de criterios de éxito:

éxito 1. La id seleccionada muestra los datos del platillo a
eliminar.

Criterios de | Lista de criterios de falla:

falla 1. Se muestra un mensaje en pantalla de error.

Precondiciones = Conocer el id del platillo a consultar.

Perfil del | Gerente / Administrador.

usuario

Necesidades Datos de prueba: Id: 5

para el

caso de prueba

Autor

Miguel Angel Cuaya Tepeyahuitl

Fecha de | 30-11-2020
creacion
No paso | Usuario del sistema ' Sistema
Flujo del caso
de prueba 1 El usuario ingresa al | Se muestra la
apartado de consulta de | interfaz en donde se
informacion  del menu | buscara el platillo a
“carta”. consultar y/o
eliminar.
2 Entradas: I1d: 5 Se muestra la
Descripcion:  ElI  usuario | informacion del
selecciona la ID del platillo. | platillo seleccionado.
Post El informacién del platillo es mostrada.
condiciones

Tabla 30. Caso de prueba 20 Consultar informacién de un platillo.
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M7,

Consultar platillo de la carta M
oratile  ENED

Sopa Maruchan
Precio &A que grupo pertenece?

Figura 73. Resultado de prueba CP20_ConPlaMen.

Las pruebas para las interfaces de “grupos” se describen en tablas 31, 32, 33y 34.
Los resultados de las pruebas realizadas se visualizan en las figuras 74, 75, 76 y

77 respectivamente.

Caso de | Agregar nuevo grupo de menu
prueba

Identificador CP21_AgrNueGruMen
caso de prueba

Funcién a | Interfaz de agregar nuevo grupo.

probar

Objetivo Agregar un nuevo grupo de menu

Descripcién Se busca validar la funcion de agregar nuevo grupo para mend.
Criterios de | Lista de criterios de éxito:

exito 1. Elgrupo se agrego al sistema.

2. Se muestra un mensaje en pantalla que confirma que el
grupo fue agregado correctamente.

Criterios de | Lista de criterios de falla:
falla 1. Se muestra un mensaje de error en pantalla.
2. El grupo ya existe.

Precondiciones = Contar con la informacion del grupo que se desea agregar.

Perfil del | Gerente / Administrador.
usuario
Necesidades Datos de prueba: Nombre: FASTeat
para el
caso de prueba
Autor Miguel Angel Cuaya Tepeyahuitl.
Fecha de 30-11-2020.
creacion
No paso | Usuario del sistema ' Sistema
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Flujo del caso
de prueba 1 El usuario selecciona la | Muestra el
opcion de “nuevo grupo” | formulario para
desde el menu “carta”. asignarle un
nombre al nuevo
grupo.
2 Entradas: Nombre: FASTeat Se muestra un
Descripcion: Se llena el mensaje en
apartado de nombre y se pantalla que
procede a presionar el botébn confirma el registro
de guardar. del nuevo grupo.
Post El nuevo grupo se muestra en las opciones de seleccién de
condiciones grupo para platillos.
Tabla 31. Caso de prueba 21 Agregar nuevo grupo.
VENTANITA
Agregar nuevo grupo para platillos
[
Deseripeion
(<)
Figura 74. Resultado de prueba CP21_AgrNueGruMen.
Caso de | Listado de grupos
prueba
Identificador CP22 RegGru
caso de prueba
Funcién a | Interfaz donde se muestran todos los grupos .
probar
Objetivo Verificar el correcto funcionamiento de la interfaz.
Descripcion Se ingresara al apartado “listado de grupos” para ver todos los
grupos almacenados en el sistema.
Criterios de | Lista de criterios de éxito:
éxito 1. Se muestran todos los grupos almacenados en la base
de datos.
Criterios de | Lista de criterios de falla
falla 1. No se muestra nada en la interfaz.
Precondiciones ' Se debe tener registrado al menos un grupo en el sistema.
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Perfil del | Gerente / Administrador.
usuario

Necesidades Datos de prueba: Ninguno.
para el
caso de prueba

Autor Miguel Angel Cuaya Tepeyahuitl.

Fecha de  30-11-2020.
creacion

No paso | Usuario del sistema | Sistema

Flujo del caso

de prueba 1 El usuario accede al | Muestra todos los grupos
apartado de “listado | que se han dado de alta
de grupos”. hasta ese momento

Post Se muestran el id y descripcién de los grupos

condiciones

Tabla 32. Caso de prueba 22 Listado de grupos.

WM

Listado de grupos —VENTANITA

RESTAURANTE-BAR

Pastas

Pizza Individual
Hamburgesas
Adicional les
Fuertes
Parrillada
Postres
Bebidas.
TPastas
TPizza
THamburgesas
TAlitas
TSFDS
Comida rapida

Figura 75. Resultado de prueba CP22_RegGru.

Caso de | Modificar nombre de un grupo
prueba

Identificador CP23_ModNomGru
caso de prueba

Funcion a | Interfaz de cambio de nombre de grupo.

probar

Objetivo Cambiar el nombre de un grupo especifico
Descripcién Se busca cambiar el nombre de un grupo existente

Criterios de | Lista de criterios de éxito:

éxito 1. El nombre del grupo se modifica correctamente.

2. Se muestra un mensaje en pantalla que confirma la
modificacion.
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Criterios de

falla

Lista de criterios de falla:
1. El nuevo nombre ya pertenece a una entidad.
2. Se muestra una alerta de error en pantalla.

Precondiciones

Que el nuevo nombre no este ocupado por un grupo

caso de prueba

Perfil del | Gerente / Administrador

usuario

Necesidades Datos de prueba: I1d:7, nombre: Parrilladas
para el

Autor

Miguel Angel Cuaya Tepeyahuitl.

Fecha de | 30-11-2020.
creacion
No paso | Usuario del sistema ' Sistema
Flujo del caso
de prueba 1 El usuario ingresa al | Muestra la interfaz
apartado de  modificar | de modificacion.
dentro del menu carta el
apartado de grupo .
2 Entradas: Id: 7, nombre: EI programa llena el
Parrilladas campo con el
Descripcion: nombre que le
Seleccionamos la id del  corresponde al
grupo a modificar; | grupo seleccionado.
cambiamos el nombre.
3 Descripcidon: Presionamos | Se  muestra  un
el boton de “modificar”. mensaje de
confirmacion de la
modificacion.
Post Al seleccionar de nuevo la Id aparece con los datos nuevos
condiciones

Tabla 33. Caso de prueba 23 Modificacion de grupo.

A
S v

VEI\_]TANi:TA

RESTAURANTE-BAR

Modificar nombre del grupo

Parrilladas

Descripcion

(1) grupo de meni modificado correctamente

-
Figura 76. Resultado de prueba CP23_ModNomGru.

x
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Caso de | Consulta y eliminacion de un grupo almacenado en el
prueba sistema
Identificador CP24_ConEliGru
caso de prueba
Funcion a | Buscar y eliminar un grupo del sistema.
probar
Objetivo Eliminar grupo que no tenga datos asociados a el.
Descripcién Se eliminara un grupo que no cuente con un platillo asociado a
el.
Criterios de | Lista de criterios de éxito:
éxito 1. Se muestra un mensaje en pantalla que confirma la
eliminacion del producto.
2. El grupo ya no aparece en el boton de busqueda.
Criterios de | Lista de criterios de falla:
falla 1. El grupo ya esta asociado a un platillo.

2. Se muestra un mensaje de error en pantalla.

Precondiciones

El grupo que se desea eliminar no debe estar asociado a un
platillo.

Perfil del | Gerente / Administrador.
usuario

Necesidades Datos de prueba: Id: 7
para el

caso de prueba

Autor

Miguel Angel Cuaya Tepeyahuitl.

Fecha de | 30-11-2020.
creacion
No paso | Usuario del sistema | Sistema
Flujo del caso
de prueba 1 El usuario ingresa al | Muestra la interfaz de
apartado de consulta | consulta y eliminacion de
en el menud de carta en | un grupo.
la seccion de grupo.
2 Entradas: ID:7 Se rellena el campo de
Descripcion: Se  descripcion.
selecciona la Id del
grupo que se desea
borrar.
3 Descripcidn: Se oprime | Aparece un mensaje en
el boton de “eliminar”. | pantalla que confirma la
eliminacioén del grupo .
Post La id borrada ya no aparece entre las opciones seleccionables.
condiciones

Tabla 34. Caso de prueba 24 Consulta y eliminacion de grupo.
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W,

VEﬁTANi:TA

RESTAURANTE-BAR

Consultar grupos

Parrilladas

Descripcion

Figura 77. Resultado de prueba CP24_ConEliGru.

Las pruebas para las interfaces de “unidades” se describen en tablas 26, 27, 28 'y
29. Los resultados de las pruebas realizadas se visualizan en las figuras 78, 79,

80 y 81 respectivamente.

Caso de | Agregar nueva unidad de medicion para inventario
prueba
Identificador CP25_AgrNueUnilnv
caso de prueba
Funcién a | Interfaz de agregar nueva unidad.
probar
Objetivo Agregar una nueva unidad de medicién para inventario.
Descripcion Se busca validar la funcién de agregar nueva unidad de medida
de inventario.

Criterios de | Lista de criterios de éxito:
éxito 1. Launidad se agreg6 al sistema.

2. Se muestra un mensaje en pantalla de que la unidad fue

agregada correctamente.

Criterios de | Lista de criterios de falla:
falla 1. Se muestra un mensaje de error en pantalla.

2. Launidad de medida ya existe.
Precondiciones | Contar con la informacion de la unidad de media que se desea

agregar.

Perfil del | Gerente / Administrador.
usuario
Necesidades Datos de prueba: Nombre: Onzas
para el
caso de prueba
Autor Miguel Angel Cuaya Tepeyahuitl.
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Fecha de

creacion

30-11-2020.

No paso | Usuario del sistema ' Sistema

Flujo del caso

de prueba 1 El usuario selecciona la | Muestra el formulario
opcion de “nueva unidad” | para asignarle un
desde el menu “inventario”. | nombre a la nueva
unidad.
2 Entradas: Nombre: Onza Se muestra un
Descripcién: Se llena el  mensaje en pantalla
apartado de nombre y se que confirma el
procede a presionar el registro de la nueva
boton de guardar. unidad.
Post La nueva unidad se muestra en las opciones de seleccion de
condiciones grupo para inventario.
Tabla 35. Caso de prueba 25 Agregar nueva unidad.
VEN7anITA
Agregar nueva unidad de medida
Unid de mecica [N
(ox ]
Figura 78. Resultado de prueba CP25_AgrNueUnilnv.
Caso de | Listado de unidades
prueba
Identificador CP26_RegUni
caso de prueba
Funcién a | Interfaz donde se muestran todas las unidades de medicion.
probar
Objetivo Verificar el correcto funcionamiento de la interfaz.
Descripcién Se ingresara al apartado “listado de unidades” para ver todas
las unidades almacenadas en el sistema.
Criterios de | Lista de criterios de éxito:
éxito 1. Se muestran todas unidades almacenados en la base de

datos.
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Criterios de | Lista de criterios de falla:

falla 1. No se muestra nada en la interfaz.

Precondiciones @ Se debe tener registrada al menos una unidad en el sistema.
Perfil del | Gerente / Administrador.

usuario

Necesidades Datos de prueba: Ninguno.

para el

caso de prueba

Autor Miguel Angel Cuaya Tepeyahuitl.

Fecha de | 1-12-2020

creacion

No paso | Usuario del sistema | Sistema
Flujo del caso

de prueba
1 El usuario accede al  Muestra todas las
apartado de “registro” | unidades que se han
en la seccion | almacenado hasta ese
unidades. momento.
Post Se muestran el id y la descripcién de las unidades de medida
condiciones del inventario.
Tabla 36. Caso de prueba 26 Registro de unidades.
Listado de unidades ~ _VENTan[TA
Figura 79. Resultado de prueba CP26_RegUni.
Caso de | Modificar nombre de una unidad
prueba

Identificador CP27_ModNomuUni
caso de prueba

Funcién a | Interfaz de cambio de nombre de unidad de medida.
probar
Objetivo Cambiar el nombre de una unidad especifica.
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Descripcion Se busca cambiar el nombre de una unidad existente.
Criterios de | Lista de criterios de éxito:
éxito 1. El nombre de la unidad se modifica correctamente.
2. Se muestra un mensaje en pantalla que confirma la
modificacion.
Criterios de | Lista de criterios de falla:
falla 1. El nuevo nombre ya pertenece a una unidad registrada.

2. Se muestra una alerta de error en pantalla.

Precondiciones

Que el nuevo nombre no este ocupado por una unidad de
medicion registrada.

Perfil del | Gerente / Administrador.
usuario
Necesidades Datos de prueba: Id:16, nombre: Miligramos
para el
caso de prueba
Autor Miguel Angel Cuaya Tepeyahuitl.
Fecha de | 1-12-2020.
creacion
No paso | Usuario del sistema ' Sistema

Flujo del caso

condiciones

de prueba 1 El  usuario ingresa al | Muestra la interfaz
apartado de “modificar” | de modificacion.
dentro del “menu inventario”
en el apartado de “unidades”.
2 Entradas: 1d: 16, nombre:  El programa llena
Miligramos. el campo con el
Descripcion: Seleccionamos  nombre que le
la id de la unidad a modificar; | corresponde a la
cambiamos el nombre. unidad
seleccionada.
3 Descripcion: Presionamos el | Se muestra un
boton de “modificar”. mensaje de
confirmacion de la
modificacion.
Post Al seleccionar de nuevo la Id ya aparece con los nuevos datos

Tabla 37. Caso de prueba 27 Modificacién de una unidad.
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M7,

Modificar nombre de VENTANITA.

una unidad de medida
D Unidad

Figura 80. Resultado de prueba CP27_ModNomuUni.

Caso de | Consulta y eliminacién de una unidad de medida
prueba almacenada en el sistema

Identificador CP28_ConEliUni
caso de prueba

Funcién a | Buscar y eliminar una unidad de medida almacenada en el

probar sistema.

Objetivo Eliminar unidad de medida que no tenga datos asociados a ella.

Descripcién Se eliminard la unidad que no cuente con un registro asociado
a ella.

Criterios de | Lista de criterios de éxito:

éxito 1. Se muestra un mensaje en pantalla que confirma la

eliminacion de la unidad.
2. Launidad ya no aparece en el boton de busqueda.

Criterios de | Lista de criterios de falla
falla 1. La unidad esta asociada a un material del inventario.
2. Se muestra un mensaje de error en pantalla.

Precondiciones La unidad que se desea eliminar no debe estar asociada a un
registro de inventario.

Perfil del | Gerente / Administrador.
usuario
Necesidades Datos de prueba: Id: 16
para el
caso de prueba
Autor Miguel Angel Cuaya Tepeyahuitl.
Fecha de | 1-12-2020.
creacion
No paso | Usuario del sistema | Sistema
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Flujo del caso
de prueba

El usuario ingresa al
apartado de consulta en

Muestra la interfaz de
consulta y eliminacion

el menu de inventario en | de unidades.
la seccidn de unidades.

2 Entradas: 1D:16 Se rellena el campo de
Descripcion: El usuario @ descripcion.
selecciona la Id de la
unidad que se desea
borrar.

3 Descripcién: Se oprime | Aparece un mensaje en
el botdn de “eliminar”. pantalla que confirma
la eliminacién de la
unidad.

Post El id que se eliminG ya no aparece entre las opciones
condiciones seleccionables.

Tabla 38. Caso de prueba 28 Consulta y eliminacién de unidad.

My,

VEI\_TTANi:TA

RESTAURANTE-BAR

Consultar nombre de
una unidad de medida

ID unidad 16 -

Unidad de medida [JUSIEMG

Eliminar :(
i e X

1) Registro eliminado correctamente

OK

Figura 81. Resultado de prueba CP28_ConEliUni.

Las pruebas para las interfaces de “categoria” se describen en tablas 39, 40, 41y
42. Los resultados de las pruebas realizadas se visualizan en las figuras 82, 83,

84 y 85 respectivamente.

Caso de | Agregar nueva categoria para inventario
prueba

Identificador CP29_AgrNueCatinv

caso de prueba

Funcién a | Interfaz de agregar nueva categoria.

probar

Objetivo Agregar una nueva categoria para inventario.
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Descripcion

Se busca validar la funcion de agregar nueva categoria de
inventario.

Criterios de
éxito

Lista de criterios de éxito:
1. La categoria se agrego al sistema satisfactoriamente.
2. Se muestra un mensaje en pantalla confirmando que la
categoria fue agregada correctamente al sistema.

Criterios de
falla

Lista de criterios de falla:
1. Se muestra un mensaje de error en pantalla.
2. La categoria ya existe en el sistema.

Precondiciones

Contar con la informacion de la categoria que se desea agregar.

Perfil del | Gerente / Administrador.

usuario

Necesidades Datos de prueba: Nombre: Utensilios.
para el

caso de prueba

Autor

Miguel Angel Cuaya Tepeyahuitl.

Fecha de
creacion

30-11-2020.

No paso | Usuario del sistema ' Sistema

Flujo del caso

de prueba 1 El usuario selecciona la | Muestra el formulario
opcion de ‘nueva | para asignarle un
categoria” desde el menu | nombre a la nueva
“‘inventario”. categoria.
2 Entradas: Nombre:  Se muestra un
Utensilios mensaje en pantalla
Descripcion: Se llena el que  confirma el
apartado de descripcion y | registro de la nueva
se procede a presionar el | categoria de
boton de guardar. inventario.
Post La nueva categoria se muestra en las opciones de seleccion de
condiciones grupo para inventario

Tabla 39. Caso de prueba 29 Agregar nueva categoria.
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L

VEﬁTANi:TA

RESTAURANTE-BAR

Agregar nueva categoria

Consultar numero de identificacion "

Descripcion [UEHRIIGE
Guardar :)

Menu "Inventario"

Figura 82. Resultado de prueba CP29_ AgrNueCatlinv.

Caso de | Listado de categoria

prueba

Identificador CP30_RegCat

caso de prueba

Funcién a | Interfaz donde se muestran todas las categorias registradas.

probar

Objetivo Verificar el correcto funcionamiento de la interfaz.

Descripcién Se ingresarda al apartado “listado de categoria” para ver todas
las categorias almacenadas en el sistema

Criterios de | Lista de criterios de éxito:

éxito 1. Se muestran todas categoria almacenados en la base de

datos hasta ese momento.

Criterios de | Lista de criterios de falla:

falla 1. No se muestra nada en la interfaz.

Precondiciones | Se debe tener registrada al menos una categoria en el sistema.

Perfil del | Gerente / Administrador.

usuario

Necesidades Datos de prueba: Ninguno.

para el

caso de prueba

Autor

Miguel Angel Cuaya Tepeyahuitl.

Fecha de | 1-12-2020.
creacion
No paso | Usuario del sistema | Sistema
Flujo del caso
de prueba
1 El usuario accede al  Muestra todas las

apartado de ‘listado | categorias que se han
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dado de alta hasta ese
momento.

de categorias” en la
seccion categorias.

Post Se muestra el id y descripcion de las categorias del inventario.
condiciones
Tabla 40. Caso de prueba 30 Registro de categorias.
Listado de Categorias VENTanITA
Figura 83. Resultado de prueba CP30_RegCat.
Caso de | Modificar nombre de una categoria
prueba
Identificador CP31_ModNomCat
caso de prueba
Funcion a | Interfaz de cambio de nombre de categoria.
probar
Objetivo Cambiar el nombre de una categoria especifica.
Descripcién Se busca cambiar el nombre de una categoria registrada en el
sistema.
Criterios de | Lista de criterios de éxito:
éxito 1. EI nombre de la categoria se ha modificado
correctamente.
2. Se muestra un mensaje en pantalla que confirma la
modificacion.

Criterios de | Lista de criterios de falla:
falla 1. El nuevo nombre ya pertenece a una categoria

registrada.
2. Se muestra una alerta de error en pantalla.

Precondiciones

Que el nuevo nombre no este ocupado por una categoria
registrada.

Perfil
usuario

del

Gerente / Administrador.
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Necesidades Datos de prueba: Id: 9, nombre: Cucharas.
para el
caso de prueba
Autor Miguel Angel Cuaya Tepeyahuitl.
Fecha de | 1-12-2020.
creacion
No paso | Usuario del sistema ' Sistema
Flujo del caso
de prueba 1 El usuario ingresa al apartado | Muestra la interfaz
de “modificar” dentro del | de modificacién.
‘menu inventario” en el
apartado de “categoria”.
2 Entradas: 1d:9, nombre: El programa llena
Cucharas. el campo con la
Descripcién:  Seleccionamos | descripcién que le
la id de la categoria a corresponde a la
modificar; cambiamos el  categoria
nombre. seleccionada.
3 Descripcion: Presionamos el | Se muestra un
botén de “modificar”. mensaje de
confirmacién de la
modificacion.
Post Al seleccionar de nuevo la Id ya aparece con los nuevos datos.
condiciones

Tabla 41. Caso de prueba 31 Modificacién de una categoria.

Modificar nombre

Ny,

VEﬁTANi:TA

de una categoria
ID Categoria _

Figura 84. Resultado de prueba CP31_ModNomCat.
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Caso de | Consulta y eliminacion de una categoria de medida

prueba almacenada en el sistema

Identificador CP32_ConEliCat

caso de prueba

Funcién a | Buscar y eliminar una categoria almacenada en el sistema.

probar

Objetivo Eliminar categoria que no tenga datos asociados a ella.

Descripcién Se eliminara una categoria siempre y cuando no cuente con
un registro asociado a ella.

Criterios de | Lista de criterios de éxito:

éxito 1 Se muestra un mensaje en pantalla que confirma la

eliminacién de la categoria.
2 La categoria ya no aparece en el boton de busqueda.

Criterios de falla

Lista de criterios de falla:
1. La categoria esta asociada a un material del inventario.
2. Se muestra un mensaje de error en pantalla.

Precondiciones

La categoria que se desea eliminar no debe estar asociada a
un registro de inventario.

Perfil del usuario

Gerente / Administrador.

Necesidades
para el
caso de prueba

Datos de prueba: Id: 9

Autor

Miguel Angel Cuaya Tepeyahuitl.

Fecha de | 1-12-2020.
creacion
No Usuario del sistema Sistema
paso
Flujo del caso
de prueba
1 El usuario ingresa al | Muestra la interfaz de
apartado de consulta en el | consulta y eliminacién
mena de “inventario” en la | de categorias.
seccion de “categoria”.
2 Entradas: ID:9 Se rellena el campo de
Descripcion:  El  usuario | descripcion.
selecciona la Id de Ia
categoria que desea borrar.
3 Descripcién: Se oprime el | Aparece un mensaje en
botén de “eliminar”. pantalla que confirma
la eliminacion de la
categoria.
Post El id que se elimind ya no aparece entre las opciones
condiciones seleccionables.

Tabla 42. Caso de prueba 32 Consulta y eliminacién de categoria.
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ALs
\\ ,f

VENTARITA

RESTAURANTE-BAR

Consultar nombre |
de una categoria
ID Categoria _

Eliminar :( essaac

Figura 85. Resultado de prueba CP32_ConEliCat.

Las pruebas para las interfaces de “inventario” se describen en tablas 43, 44, 45y
46. Los resultados de las pruebas realizadas se visualizan en las figuras 86, 87, 88

y 89 respectivamente.

Caso de | Nuevo producto de inventario
prueba
Identificador CP33_NueProlnv
caso de prueba
Funcion a | Agregar producto a inventario / materias primas.
probar
Objetivo Validar la funcion de agregar producto a inventario.
Descripcion Se agregaran datos en la interfaz de manera que se guarde un
nuevo producto en el registro de inventario.

Criterios de | Lista de criterios de éxito:
éxito 1. Elregistro qgueda almacenado en la base de datos.

2. Se muestra un mensaje que confirma el

almacenamiento.

Criterios de | Lista de criterios de falla:
falla 1. Se muestra una alerta en pantalla de error.

2. El registro no se realiza.
Precondiciones | Conocer los datos a almacenar y que no exista un registro

previo bajo el mismo nombre.

Perfil del | Gerente / Administrador.
usuario
Necesidades Datos de prueba: fecha: 2020-12-1, Nombre: Chuletas de
para el cerdo, Cantidad: 10, unidad de medida: kilo, categoria: carnes,
caso de prueba  identificador de usuario: 8
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Autor Miguel Angel Cuaya Tepeyahuitl.

Fecha de | 1-12-2020.
creacion
No paso | Usuario del sistema ' Sistema
Flujo del caso
de prueba 1 El usuario entra al menld Se muestra la
‘inventario”, y selecciona | interfaz de
“nuevo producto” en el apartado | formulario  de
de “inventario”. “nuevo producto
de inventario”.
2 Entradas: fecha: 2020-12-1, Se muestra un
Nombre: Chuletas de cerdo, mensaje en
Cantidad: 10, wunidad de pantalla que
medida: kilo, categoria: carnes, confirma el
identificador de usuario: 8 registro de la
Descripcién: Se llenan los  informacion.
campos con los datos y se
presiona el boton de “guardar” .

Post El registro se muestra en el apartado de “ver inventario”.
condiciones

Tabla 43. Caso de prueba 33 Nuevo producto de inventario.

\\Il

’

Nuevo producto de Inventario M

== E 2020-12-01

[\ (113 Chuletas de cerdo Cantidad
Unidad demedica (D Categorn CHNED

Id del gerente que realiza la modificagion

Message X
_ Orlando Cuautie Martinez

@ producto de inventario almacenado

3

Menu "inventario”

Figura 86. Resultado de prueba CP33_NueProlnv.
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Caso de | Modificar datos de producto de inventario / materias
prueba primas
Identificador CP34_ModProlnv
caso de prueba
Funcién a | Interfaz de modificacion de datos.
probar
Objetivo Modificar un articulo del inventario.
Descripcién Se modificard un producto introduciendo datos nuevos al
registro.
Criterios de | Lista de criterios de éxito:
éxito 1. Las modificaciones quedan registradas en el sistema.
2. Se muestra un mensaje en pantalla que confirma la
modificacion del producto.
Criterios de | Lista de criterios de falla:
falla 1. Elregistro no queda guardado y se muestra un mensaje

de error en pantalla.

Precondiciones

Conocer el identificador del producto a modificar.

Perfil del | Gerente / Administrador

usuario

Necesidades Datos de prueba: ID:4 cantidad: 5, fecha: 2020-12-02
para el

caso de prueba

Autor

Miguel Angel Cuaya Tepeyahuitl.

Fecha de | 1-12-2020.
creacion
No paso | Usuario del sistema ' Sistema
Flujo del caso
B pE 1 El  usuario accede al|Se muestra Ila
apartado de modificar | interfaz de
producto en el menua de | “modificar producto
“‘inventario”. de inventario”.
2 Entradas: ID:4 cantidad: 5, Muestra una alerta
fecha: 2020-12-02 gue confirma que la
Descripcion: Se selecciona | modificacion se ha
la id a modificar y se  hecho de manera
modifican los campos de | exitosa.
texto de cantidad y fecha. Se
oprime el boton  de
“modificar”.
Post Al seleccionar de nuevo la id modificada se deben visualizar los
condiciones datos nuevos

Tabla 44. Caso de prueba 34 Modificar producto de inventario.
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Modificar producto de Inventario

ID Producto

VENTARITA

RESTAURAMNTE-EBAR

_ = 2020-12-02

I Chuletas de cerdo Cantidad

Menu "inventario”

Unidad de medida Categoria

Nombre del gerente que realizo el registro

Orlanda Coautle Marine:
Message b4

@ preducto de inventario modificada

(o)

Figura 87. Resultado de prueba CP34_ModProlnv.

Caso de | Consultay eliminacion de un producto de inventario
prueba

Identificador CP35_ConEliProlnve

caso de prueba

Funcion a | Buscar y eliminar un producto de inventario almacenado en el
probar sistema.

Objetivo Eliminar producto de inventario.

Descripcion Se eliminara una producto del registro del inventario.

Criterios de | Lista de criterios de éxito:

exito 1. Se muestra un mensaje en pantalla que confirma la

eliminacion del producto.
2. El ID del producto ya no aparece en el boton de
basqueda.

Criterios de falla

Lista de criterios de falla
1. Se muestra un mensaje de error en pantalla.

Precondiciones

El producto debe estar almacenado en los registros del
sistema.

Perfil del usuario

Gerente / Administrador.

Necesidades
para el
caso de prueba

Datos de prueba: Id: 4

Autor

Miguel Angel Cuaya Tepeyahuitl.

Fecha de

creacion

1-12-2020

No
paso

Usuario del sistema Sistema
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de prueba

Flujo del caso

1 El usuario ingresa al | Muestra la interfaz de
apartado de consultaen | consulta y eliminacion
el menu de “inventario” | de productos de
en la seccion de | inventario.

“‘inventario”.
2 Entradas: ID: 4 Se rellena los campos
Descripcién: El usuario | con la  informacion
selecciona la Id del asociada al producto.
producto que desea
borrar.

3 Descripcion: Se oprime | Aparece un mensaje en
el boton de “eliminar”. pantalla que confirma la
eliminacién del producto.

Post
condiciones

El id que se elimind ya no aparece entre las opciones
seleccionables.

Tabla 45. Caso de prueba 35 Consulta y eliminacion de un producto del inventario.

sl
S ’

Consultar producto de Inventario VENzanITA

RESTAURANTE-BAR

DProducte (TR P 20201202

[\l Chuletas de cerdo Cantidad
Unidad de medida Categoria

Nombre del gerente que realizo el registro

Orlando Cuautle Martnez Messs .

ge
Limpiar @ Registro eliminado correctamente

oK
Menu "inventario”

Figura 88. Resultado de prueba CP35_ConEliProinve.

caso de prueba

Caso de | Registro de Inventario
prueba
Identificador CP36_Reglnv

Funcion a | Interfaz donde se muestran todos los productos registrados del
probar inventario.

Objetivo Verificar el correcto funcionamiento de la interfaz.

Descripcién Se ingresard al apartado “registro” de inventario para ver todos

las registros de materias primas del inventario.
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Criterios de | Lista de criterios de éxito:

éxito 1. Se muestran todos los productos almacenados en la
base de datos hasta ese momento.

Criterios de | Lista de criterios de falla:

falla 1. No se muestra nada en la interfaz.

Precondiciones

Se debe tener registrado al menos un producto de inventario en

el sistema.

Perfil del | Gerente o Mesero.

usuario

Necesidades Datos de prueba: Ninguno.

para el

caso de prueba

Autor Miguel Angel Cuaya Tepeyahuitl.
Fecha de | 1-12-2020.

creacion

No paso | Usuario del sistema | Sistema

Flujo del caso

de prueba
1 El usuario accede al | Muestra todos productos
apartado de “registro” | que se han dado de alta
en la seccion de | hasta ese momento.
inventario.
Post Se muestra la fecha de modificacion, nombre del producto,
condiciones cantidad, unidad de medida, categoria, identificador del

gerente que realizo la dltima modificacién y su nombre.

Tabla 46. Caso de prueba 36 Registro inventario.

Ay
\.\ ,f

VENTARITA

RESTAURANTE-BAR

Listado de materiales
del inventario

Nombre: Cantidad Unidad
Aceite deoliva |4 Botella
Aarachera 3 Kilo

Quien realizo:
Jacqueline Rami...
Dayana Quinter

Categoria
Abarrotes 7
Carne 1

1D gerente:

Figura 89. Resultado de prueba CP36_Reginv.
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Las pruebas para las interfaces de “mesero” se describen en tablas 47 y 48. Los

resultados de las pruebas realizadas se visualizan en las figuras 90, 91 y 92

respectivamente. Nota: Las figuras 91 y 92 pertenecen a un caso de prueba.

Caso de | Nuevo registro de orden

prueba

Identificador CP37_NueRegOrd

caso de prueba

Funcién a | Interfaz de registro de una nueva orden.

probar

Objetivo Comprobar el funcionamiento de la interfaz de registro de nueva
orden.

Descripcion Se comprobara el funcionamiento de la interfaz “nuevo registro
de orden”.

Criterios de | Lista de criterios de éxito:

éxito 1. Elregistro se hizo correctamente.

2. Se muestra una alerta en pantalla que confirma el
registro.
Criterios de | Lista de criterios de falla:
falla 1. Aparece en pantalla un mensaje de error.

Precondiciones

Se tiene que ser forzosamente un usuario de tipo mesero.

caso de prueba

Perfil del | Mesero

usuario

Necesidades Datos de prueba: fecha 2020-01-23, id:6, nota: Mucha sal a la
para el comida.

Autor

Miguel Angel Cuaya Tepeyahuitl

Fecha de | 1-12-2020
creacion
No paso | Usuario del sistema Sistema
Flujo del caso
de prueba
1 El usuario tipo mesero Se muestra la

selecciona la opcidn de “nuevo | interfaz de “nuevo

registro de orden”

registro de orden”

UPPuebla — Ingenieria en Informética

2 Entradas: fecha 2020-01-23, | Se muestra un
id: 6, nota: Mucha sal a la  mensaje que
comida. confirma el
Descripcion: El usuario | registro de la
selecciona el id del mesero | nueva orden.
gue atenderd la orden, escribe
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la fecha y procede a anotar
una nota a cocina.
Para finalizar se presiona el
boton de “guardar”.

Post El registro nuevo ahora es seleccionable
condiciones
Tabla 47. Caso de prueba 37 Nuevo registro de orden.
VEN7ANITA
Nuevo registro de orden
Id del mesero que realiza la orden
Mucha sal a la comida
@ registro de orden almacenado
Figura 90. Resultado de prueba CP37_NueRegOrd.
Caso de | Agregar platillos auna orden
prueba
Identificador CP38_AgrPlaOrd
caso de prueba
Funcion a | Interfaz que agrega platillos a un registro de orden.
probar
Objetivo Comprobar el funcionamiento de agregar platillos a una orden.
Descripcion Se agregaran platillos a una orden existente.
Criterios de | Lista de criterios de éxito:
éxito 1. Se muestra un mensaje en pantalla que confirma que se
ha agregado un platillo a la orden.

Criterios de | Lista de criterios de falla:
falla 1. Se muestra un mensaje de error en pantalla.

Precondiciones

La orden a la que se le desea agregar platillos debe estar

registrada.
Perfil del | Mesero.
usuario
Necesidades Datos de prueba: 1d:3, producto: 3,5
para el

caso de prueba

115

UPPuebla — Ingenieria en Informética




Autor Miguel Angel

Cuaya Tepeyahuitl.

Fecha de  1-12-2020.

creacion

No paso |

Usuario del sistema

' Sistema

Flujo del caso
de prueba

El usuario selecciona la
opcion de “agregar platillo a
una orden”.

Se muestra en
pantalla la interfaz
donde se agrega
el platillo.

Entradas: Id: 3, producto: 3
Descripcion:  El  usuario
selecciona el identificador de
la orden para posteriormente
seleccionar el producto a
agregar. Para finalizar se
presiona el boton de
“agregar’.

Entradas: Id: 3, producto: 5
Descripcién:  El  usuario
selecciona el identificador de
la orden para posteriormente
seleccionar el producto a
agregar. Para finalizar se
presiona el boton de
“agregar”.

Se muestra un
mensaje en
pantalla que
confirma que el
platillo se agreg6
a la orden
seleccionada.

Post
condiciones

orden.

El platillo agregado es visible en el listado de platillos de la

Tabla 48. Caso de prueba 38 Agregar platillos a una orden.
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N,

VEﬁTANi:TA

RESTAURANTE-BAR

Agregar un platillo a una orden

Nombre de mesero

IdenﬁﬁcadordeOrden_ Miguel Angel Cuaya Tepeyahuit 0 0020-01-22

Producto  ENNED
. . Message
Alitas al mojo de ajo

- @ Platillo agregado
Agregar (:

Figura 91. Resultado de prueba CP38_AgrPlaOrd.

W,

VEﬁTANi:TA

Agregar un platillo a una orden

Nombre de mesero

, Idenﬁﬁcadorde()rden_ Miguel Angel Cuaya Tepeyahuit T 2020-01-22

Producto _

M
Sopa Maruchan essage

_ @ Platillo agregado
Agregar (:

Figura 92. Resultado 2 de prueba CP38_AgrPIlaOrd.
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4. Conclusiones y

recomendaciones

Gracias a la realizacion de este proyecto se obtuvo una mayor experiencia respecto
a realizar un proyecto fuera de la universidad adentrandonos a los problemas reales
gue tienen las pequefias empresas que no cuentan con un sistema de control de
datos, y como estudiante aprender a utilizar nuevas herramientas, sin olvidar el
reforzamiento de conocimientos de disefio de base de datos.

El desarrollo fue complicado, el mayor problema que se presentd fue reconstruir
todo el sistema de ultimo momento, empezando por la estructura de la base de
datos. Al mostrar un prototipo que tenia en funcionamiento el usuario lo evalué,
como resultado surgieron algunos cambios, lo que provocé hacer cambios en la
base de datos y adaptarla al sistema, quitando demasiado tiempo para la realizacion
de la documentacion. Otra dificultad fue la realizacion de la documentacion del
proyecto, pues tuve necesidad de aprender a redactar en tercera persona sin utilizar
demasiados tecnicismos.

Una recomendacion para futuros trabajos es: realizar una investigacion de
requerimientos mas amplia y la busqueda de herramientas que puedan optimizar el
desarrollo del proyecto, mantenernos actualizados con los lanzamientos de
actualizaciones en programacioén y sobre todo leer para realizar una correcta

documentacion.
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